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en InterAccion y eLearning

« Introduccion: ésuefian los androides con ovejas
eléctricas?

« ¢Qué es un ecosistema tecnologico de eLearning?
 ¢Mato la red social a la estrella de la docencia?
« Socrates — Gutenberg — Ford — Sdcrates

 Conclusion: hacia un eLearning Humano, demasiado
humano

« El mddulo TOL

GRIAL — Universidad de Salamanca
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¢Suenan los androides
conovelaselectr}cas"

’ GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y elLearing
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¢ SUENAN LOS ANDROIDES CON OVEJAS ELECTRICAS?
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Evolucién del aprendizaje TIC.

Del papiro al Tablet

C. Philipps en Boston Gazette
Ensefanza y tutoria por correspondencia
1812

GRIAL - Universidad de Salamanca
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Containing the frefhelt_Advices,

Epistolografia helenistica (ej. Ciceron)

Mo o1
Gazette,
JOURNAL

Forcign and Domeftic,

Printed by BENJAMIN EDES, in  Queen-Streer,
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Evolucion del aprendizaje TIC.
Del papiro al Tablet

I GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

Isaac Pitman. Curso de taquigrafia por correspondencia. 1840
En 1843 se funda la Phonographic Correspondence Society

1903. Julio Cervera funda la Escuela Libre de Ingenieros ]
1962. Primera experiencia de Bachillerato radiofonico
1972. Fundacion de la UNED

La LOU (2001) faculta a todas las universidades a impartir
ensenanza no presencial

GRIAL — Universidad de Salamanca



Evolucion del aprendizaje TIC.

Del papiro al Tablet |

GRupo de Investigacion
en InterAccion y eLearning

1960. PLATO (Programmed Logic for Authomatic Teaching Operations)

1969. Nace Internet a partir de ARPANET

3 1989. Tim Berners-Lee crea el HTML
1 ®$ Nace la web (WWW)

2004. Tim O'Reilly acuna el término Web 2.0

GRIAL - Universidad de Salamanca



i Pero el eLearning
es solo tecnologia”

¢ ‘\[,
GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

"He visto cosas que vosotros
no creeriais...”

Blade Runner

GRIAL - Universidad de Salamanca
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. ¢QUE ES UN ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE ELEARNING?
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Esto es un ecosistema... W

Servicios 2.0 ;

Blogs

S

Repositorio 3

de contenidos Redes
sociales

GRIAL elLearning Ecosystem
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Asi lo hacemos funcionar...

G 0
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Portal GRIAL

GRIAL elLearning Ecosystem
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Asi se aplica a una asignatura
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GRupo de Investigacion
en InterAccion y eLearning

WS-

Pero no todo son ventajas...
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tecnologicas y riqueza en el
despliegue de contenidos (i)

La evolucion de las herramientas tecnologicas ha transitado por
diferentes fases desde los anos 80 hasta nuestros dias (de la EAO al
eLearning). Unidad 1 Fase USAL.
¢Aboca la tecnologia del eLearning a una “burbuja punto com” como
la del Nasdaq de 2002? Inicialmente, parece que si.

Enormes inversiones tecnoldgicas con escasos resultados (2000-2004)

.. pero
Las inversiones dieron resultados a largo plazo
Se cred una cultura tecnoldgica
Cambid el concepto de “uso” de la tecnologia: del tecnocentrismo al
antropocentrismo. Contenido por interaccion
Existe la sensacion de que la capacidad tecnologica empieza a
satisfacer las necesidades: Simulacion, entornos MMOL, game-
learning y serious games...

Rupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

A. Multiplicidad de herramientas I(//)

GRIAL — Universidad de Salamanca




A. Multiplicidad de herramientas I(//,

tecnologicas y riqueza en el
despliegue de contenidos (ii)

LOS ENTORNOS DE APRENDIZAJE
La mayoria soportan estandares de todo tipo (IMS, SCORM...)

Incorporan todo tipo de herramientas de comunicacion (chat, foro,
audio/video conferencia, webinar...)

Se tiende a incluir o asimilar herramientas Web 2.0 (wikis, blogs,
agregadores sociales, trabajo colaborativo...)

El movimiento open ha sido el gran catalizador del software libre
Open Source
Open Knowledge
Open Courseware

Incorporacion de las Redes Sociales

Herramientas de simulacion, realidad virtual y aumentada
Del LMS al PLE

Rupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning
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A. Multiplicidad de herramientas I(//,

tecnologicas y riqueza en el
despliegue de contenidos (iii)

CARACTERISTICAS DE LOS CONTENIDOS

Rupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

Multimedialidad

de la Galaxia Gutenberg a (mas alla de) la era Marconi (McLuhan)
Interactividad

De lo que (solo) se ve a lo que (también) se puede tocar
Sociabilidad:

De lo mio (o tuyo) a lo nuestro

Adaptabilidad
¢En tu iPad o en mi Tablet? mLearning, uLearning

Estandarizacion
Lo cojo, lo cambio, lo reutilizo, lo encuentro

GRIAL — Universidad de Salamanca




tecnologia o a un modelo content-
centered

GRupo de Investigacion
en InterAccion y eLearning

A. Reduccion del eLearning a mera I(//)

El eLearning no es SOLO, sino TAMBIEN tecnologia. Con
frecuencia se olvida

No podemos condicionar la calidad de la formacion a las
posibilidades o barreras tecnologicas

Los contenidos no ensenan, informan

La tecnologia ensena todavia menos. La fascinacion
tecnologica es mala companera de viaje




B. Diversidad de meétodos, teorlas y
modelos de formacion online (i

pooe ozsng ea'émmg
METODOS Y TEORIAS

Cognitivismo Conectivismo

Construccionismo Constructivismo

Instruccionismo  Knowledge Building

LEGo Martin Dougiamas NetLogo Piaget
Scardamalia & Bereiter Seymour Papert

Stephen Downes Vigotsky...




B. Diversidad de meétodos, teorias y
modelos de formacion online (ii)
(incluido el n-learning, alias “hapa’)

0%

GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

Modelos

alearning (associated)
bLearning (blended)

cLearning (cooperative / collaborative)
dLearning (distance)

elLearning (éelectronic)

fLearning (fun+learning)
glLearning (game)

hLearning (hands-on / by doing)
[...]

mLearning (mobile)

uLearning (ubiquitous)

L 1 X X X XX

GRIAL - Universidad de Salamanca




B:“Ensalada” de métodos, teorias y ! (//\Z{L

m Od e | OS GRupo de INVestigacion

en InterAccion y eLearning

-No basta con “declararse” constructivista...

-Parece importar mas ubicarse metodologicamente
que-lograr un aprendizaje exeelente

-.Es Vd. constructivista, construccionista,
conectivista.o Edupunk?

-Nuevas+ modalidades de -elLearning, pero la
percepcion de calidad no paréce mejorar




C. Aprendizaje autbnomo y ! (]/) W‘,'w

centrado en el estudiante Grupo de Ivgacdy, ¢

en InterAccion y eLeam[ng
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C. Riesgos del aprendizaje solitario //\’ZL/*
y sin guia e et secion y S esmiog

¢Aprendizaje autonomo = aprendizaje solitario?
Aprendizaje autonomo = barato

Soledad = desmotivacion = fracaso

Aprendemos mejor cuando tenemos una
referencia o guia




D. Formacion permanente, flexible
e instantanea

GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

Lo que necesitas,
ando lo necesitas

GRIAL - Universidad de Salamanca







E. Multiplicacion de la oferta:
everytime, everywhere

GRIAL — Universidad de Salamanca




E. Maximizacién de la oferta y I(//)

optimizacion de costes (rentabilidad
del eLearning)

Rupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

A mayor masificacion, mayor rentabilidad (pero menor calidad)

El eLearning se ofrece como alternativa “barata” a la formacion
presencial (especialmente en tiempos de crisis)

Se acepta que la tecnologia es cara y los contenidos también, pero
son rentables porque son reutilizables

La accion docente no es reutilizable, asi que cuanto menos, mejor...

El precio de la accion formativa no es relevante. Lo relevante es el
retorno de la inversion en formacion (édejariamos de formar a los

médicos porque sea caro?) @

GRIAL — Universidad de Salamanca



F. Aprendizaje formal, informal y no
formal a la vez. Aprendizaje en
comunidad

en InterAccion y eLearnipg . . -




F. Riesgos de un aprendizaje “solo”
social e informal

Social Comment &
Bookmarks Reputation
Crowdsourced
Pictures Content
‘H 1 Blog Platforms
LiveCasting - d @©
Video and Audio Sy © Flnewsying
’ flickr: @m
BlogTalkRadio" .
"‘\ a\ adofs . Waeoiid @ incnsodcbais” S —— %A VeE®

Wiki S8

S,
ﬂ sk Camee

Blogs/Conversations
ol TWiki (vie

wetpaint
-
Music ODES) Byt Blog Communities
m
& PANID ORIA
The Conversation ) i
socializr The Art of Listening, Micromedia
3 Learning, and Sharin " orita
Events MADE!] & < e )
Brian Solis and JESS3 [facebook CTIESTEmE | fyRE2R
g pleedo® Swurl )
s Ping Lifestreams
_IScribd I (S M E]
Documents -
twitx Specific to Twitter
%n sl brightkite”
Video Aggregation

SMS/Voice

Social Networks
Location

Niche Networks
Customers
Service Networks

GRIAL — Universidad de Salamanca
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TR/ V-
G. Apuesta institucional decidida FMI.. Tesigadds

m InterAccion y eLearning
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3. ¢ MATO LA RED
SOCIAL A LA
ESTRELLA DE LA
DOCENCIA?

‘ s IAn Si todos somos docentes... jnadie lo es?




Es su habi‘

GRIAL - Universidad de SaIam!!a
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I GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

Cuanto mayor es la orquesta,
mas necesario es contar con un buen director




’ GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

El docente debe
contribuir a transformar
la sobreinformacion en

formacion

GRIAL — Universidad de Salamanca
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4. SOCRATES GUTENBERG —
FORD - SOCRATES

GRIAL — Universidad de Salamanca




Socrates

%) 'ﬂ
GRupo de Investigacion, %v' >
en InterAccion y aeat%&:g;'q,{:f:
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La Galaxia Gutenberg permite
la difusion del conocimiento
y facilita su almacenamiento.
Pero no cambia los métodos.

GRIAL — Universidad de Salamanca



W

GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearming. .

Henry Ford

Supone la industrializacion
y mecanizacion de los procesos
En educacion es elLearning 1.0

GRIAL - Universidad de Salamanca



Henry Ford

GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning
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Sdcrates (y vuelta a I(/p
empezar...) e

en InterAccion y eLearning

 Frente al exceso de informacion (Gutenberg + Ford)
se necesita el liderazgo de quien guia (mayéutica).

 El conocimiento no esta en la letra escrita sino en el
dialogo (mito de Teuth y Thamus)

» El conocimiento no es teoria. Invita a la accion. El
que sabe, sabe hacer... 0 no sabe en absoluto
(intelectualismo socratico)

GRIAL — Universidad de Salamanca
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GRupo de Inveéstigacion

en InterAccion y eLearning
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5. CONCLUSION: HACIA UN
ELEARNING HUMANO,
DEMASIADO HUMANO

GRIAL - Universidad de Salamanca
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Conclusiones

I GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

« Podemos tener un eLearning
hipertecnoldgico, pero
siempre sera Humano,
demasiado humano

e Esto es tan inevitable como
deseable

« "Nunca daremos un paso
(S ) fuera de nosotros
TN mismos” (Hume)

GRIAL — Universidad de Salamanca




GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

(
Conclusiones I 74

» La tecnologia facilita, los contenidos informan. Solo
as personas ensenan... y aprenden...

» Los ecosistemas de eLearning son la ultima
revolucion tecnologica para relegar la tecnologia a
un segundo plano a favor de las personas

 Los entornos sociales de aprendizaje son inutiles si
no estan liderados por profesionales altamente
cualificados

 Hacer elLearning es mucho mas que tener un
campus virtual, tanto desde el punto de vista
tecnoldgico como humano

GRIAL — Universidad de Salamanca




GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

) &4

“‘cuando hay defectos en la maquina,
es decir, defectos de calculo humano
en su construccion, destroza la
maquina y el hombre al mismo tiempo”

F. Nietzsche. Humano, demasiado

GRACIAS

GRIAL — Universidad de Salamanca
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PRESENTACION DEL MODULO
TOL-USAL
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GRupo de Invéstigacion
en InterAccion y eLearning

(
En qué consiste... I IR

« Cinco semanas de formacion intensiva sobre tutoria
online

« Formacion mas practica que teorica
« Basado en el aprendizaje por competencias y en
competencias

 Curso de alta interaccion y trabajo en grupo

« Intensa labor del equipo de tutores

» Se requiere disciplina y constancia en el trabajo
 El curso es extremadamente motivador

GRIAL — Universidad de Salamanca



Contenidos

Semana 1: Concepto de e-learning e introduccion a la
tutoria online

«Descripcion del concepto de e-learning
Naturaleza de la funcién tutorial

*Roles y perfiles de tutoria

«Competencias y destrezas del tutor virtual
-Ambitos de aplicacion y casos de estudio

Semana 2: Uso eficiente de las herramientas a
disposicion de un tutor virtual

+Catalogo de herramientas y utilidades mas habituales para un
tutor

«Aplicaciones didacticas de estas herramientas a contextos
formativos diversos

Simulacién de situaciones formativas diferentes para adopcion
de las herramientas adecuadas

Consejos practicos de utilizacion, precauciones contra mal uso o

uso ineficiente

Semana 3: Dinamicas de comunicacion e interaccion en
contextos virtuales

«Contextos y modalidades de comunicacion: casos practicos
Habilidades de liderazgo, motivacion y persuasién

GRupo de Inveéstigacion
en InterAccion y eLearning

« Perfiles de alumnado y roles de comunicacién: qué hacer y
cdmo hacer

- Estrategias para la solucién de problemas (inactividad,
conflictos, malos entendidos...)

« Simulacion de situaciones y juego de rol

Semana 4: Gestion y evaluacion de actividades
formativas

« Adaptacion de actividades a competencias y destrezas
predefinidas

« Secuenciacién y planificacion de la carga y la tipologia de
las actividades segun el tipo de contenido formativo

« Evaluacion de actividades, evaluacién de la interaccion y
evaluacién continua.

« Autoevaluacion y heteroevaluacion

« Desarrollo de casos practicos y simulacion de situaciones
formativas concretas

Semana 5: Diseio de actividades formativas y control de
la calidad

+ Nociones basicas de disefo instruccional aplicado a la labor
tutorial

« Elementos y criterios de control de calidad de actividades
formativas autorizadas

« Disefio e implementacion de una iniciativa formativa piloto

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Metodologia (i) I N

GRupo de Inv &.tngacnén
en InterAccion y eLearning

» Estrategias metodologicas online
v Materiales de trabajo disponibles en el SGA USAL
v’ Plan de actividades claro y preciso, dia por dia
v’ Actividades practicas (individuales y en grupo)
v Evaluacion continua

v’ Orientacion hacia la practica de situaciones reales de
tutoria

v Aprender haciendo

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Metodologia (ii) I N

GRupo de Inv&.hgacnén
en InterAccion y eLearning

 Instrumentos metodologicos y de evaluacion

v"Uso de la comunicacion asincrona a través del SGA de
la USAL (foros y herramientas de trabajo en grupo)

v’ Realizacion de casos practicos con situaciones
“reales”

v’ Realizacion de ensayos-informe finales por unidad

v’ Puesta en practica de los roles de tutoria desde el
primer dia

GRIAL — Universidad de Salamanca



GRupo de Inv&.hgacnén
en InterAccion y eLearning

(
Manual de supervivencia I N

« ¢Qué se espera de vosotros?
v Mantén una actitud participativa y colaborativa
v Trabaja en grupo

v’ Reflexiona, critica, discute, pero contribuye a la solucion
de los problemas

v’ Trabaja de la manera mas constante posible (£ 2h/dia)
pero sin necesidad de horarios fijos (1)

v No dudes en preguntar, individualmente o en grupo

v’ Créetelo: tienes mucho que aportar, tanto o mas que
aprender

v’ Actua como tutor desde el primer dia, no solo como
alumno. Aprende a andar... andando

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Informacion practica I R

GRupo de Investigacion
en InterAccion y eLearning

« Fechas: del 14 de noviembre al 16 de diciembre
« Lugar: http://grial.usal.es/polis
« ¢Dudas?

v’ Contacta con el Cap. Mayoral (ACLOG)

v 0 con Anton Seoane (aseoane@usal.es)

« Resuelve cualquier duda con los tutores de la unidad
a la mayor brevedad

« Comunica incidencias lo antes posible (ausencias,
dificultades para seguir una unidad) para que se te
ofrezcan soluciones alternativas

GRIAL — Universidad de Salamanca



’ GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearning

» Estos videos estan disponibles para tu consulta en el
SGA USAL “Polis”:

v Acceso al sistema

v Navegacion

v’ Personaliza tu perfil

v’ Interaccion con el SGA

Algunos videos...

GRIAL — Universidad de Salamanca
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