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1. Introduccion a las revisiones y
mapeos sistematicos de literatura


https://twitter.com/i/moments/818117452257169409

Tipos de documentos cientificos

- Trabajos académicos (trabajos fin de grado, trabajos fin de master, tesis doctorales)
Articulo de investigacion

- Articulo de datos (dala paper - publicacion académica de documento etiquetado con metadatos

que describe un conjunto particular de datos accesibles, o un grupo de ellos, publicados de
acuerdo a las practicas académicas) (Chavan & Penev, 2011)

. Articulo de revision sistematica de literatura
Articulo metodologico

Meta-analisis (proceso de combinar los resultados de diversos estudios relacionados con el
proposito de llegar a una conclusion] (Glass, 1976)

Ensayo (texto escrito, en general por un solo autor, en el cual se exponen de manera
argumentativa, el punto de vista, opiniones o posiciones del escritor ante un tema determinado)

Articulo de divulgacion cientifica
Informes técnicos

Post

Presentaciones cientificas
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Articulos de revision

- Los trabajos de revision tienen una gran aceptacion en el ambito académico,
con especial énfasis en el contexto anglosajon

- Ultimamente, se esta utilizando cada vez mas el término revision
sistemaltica para denominar a las revisiones bibliograficas que deben preceder
o justificar un estado de la cuestion o en general cualquier estudio de revision

(Codina, 2015)
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Articulos de revision

Fl articulo de revision se considera como un estudio detallado, selectivo y critico que

integra la informacion esencial en una perspectiva unitaria y de conjunto (Guirao-Goris
et al., 2008; Icart y Canela, 1994)

- Larevision se puede reconocer como un estudio en si mismo, en el cual el revisor
tiene un interrogante, recoge datos (en la forma de articulos previos), los analiza y
extrae una conclusion

- La diferencia fundamental entre una revision y un trabajo original o estudio primario,
es la unidad de analisis, no los principios cientificos que se aplican (Day, 1998)

- El objetivo fundamental del articulo de revision intenta identificar qué se conoce del
tema, qué se ha investigado y qué aspectos permanecen desconocidos
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Tipos de articulos de revision
(Grant & Booth, 2009)

Articulos de revision exhaustiva de todo lo publicado. Se trata de un articulo de bibliografia comentada, son
trabajos bastante largos, muy especializados y no ofrecen informacion precisa a alguien interesado en
responder a una pregunta especifica (De Bra et al, 1999; Kelleher & Pausch, 2005; Tucker, 1996)

Articulos de revision descriptiva. Proporcionan al lector una puesta al dia sobre conceptos Utiles en areas en
constante evolucion. Este tipo de revisiones tienen una gran utilidad en la ensenanza y también interesa a
muchas personas de campos conexos, porque leer buenas revisiones es la mejor forma de estar actualizados
(Day, 1998) - Ejemplos: (Garcia-Pefalvo et al., 2016a, 2016b; Garcia-Pefialvo & Seoane-Pardo, 2015; Gros & Garcia-Pefalvo, 2016)

Articulos de revision sistematica de literatura (systematic literature review - SLR). Son una forma de estudio
secundario que usa una metodologia bien definida para identificar, analizar e interpretar todas las evidencias
relacionadas con una pregunta de investigacion especifica de una forma que es imparcial y (hasta cierto

punto] repetible (Kitchenham & Charters, 2007) - Ejemplos: (Cruz-Benito et al, 2016, 2019; Ferreras-Fernandez et al, 2016;
Gonzalez-Pérez et al., 2018; Humante-Ramos et al., 2017; Kitchenham et al., 2009; Manikas & Hansen, 2013; Pazmino-Maji et al., 2016;
Ramirez-Montoya & Garcia-Penalvo, 2018; Marcos-Pablos et al., 2018; Marcos-Pablos & Garcia-Penalvo, 2019)

Articulos de mapeo sistematico (systematic mapping study). Gfrecen una amplia revision de estudios
primarios en un area especifica que tiene como objetivo identificar qué evidencias estan disponible sobre el

tema (Kitchenham & Charters, 2007) - Ejemplos: (Barbosa & Alves, 2011; Gonzalez-Pérez et al., 2016; 2017; Petersen et al,, 2008;
Yanez-Figueroa et al, 2016; Garcia-Holgado & Garcia-Penalvo, 2018; Dias et al,, 2018; Vegendla et al., 2018; Garcia-Holgado et al,,
2019)
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Qué son las Revisiones sistematicas de Literatura (SLR)

Una SLR es un tipo de revision de la literatura que recopila y
analiza criticamente multiples estudios o trabajos de
investigacion a través de un proceso sistematico

E's un método sistematico para identificar, evaluar e
interpretar el trabajo de investigadores, académicos y
orofesionales en un campo elegido (Fink, 1998)

E| objetivo de una SLR es proporcionar un resumen
exhaustivo de la literatura disponible pertinente a una
pregunta de investigacion
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Qué son las Revisiones sistematicas de Literatura (SLR)

Una revision sistematica es aquella en la que existe una busqueda
exhaustiva de estudios relevantes sobre un tema. Una vez
identificados y obtenidos los estudios, los resultados son sintetizados
de acuerdo con un método preestablecido y explicito

F sta forma de revision da al lector una gran ventaja sobre otras
revisiones: la posibilidad de replicarla y verificar si se llega a la misma

conclusion

(Saenz, 2001)
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Diferencias entre las revisiones narrativas y las SLR

(Martin Rodero, 2014)

Caracteristica

Revision narrativa

Revision sistematica

Pregunta de investigaciéon

Amplia. No estructurada

Estructurada, clara, concreta y
centrada en un problema
clinico bien definido.

Busqueda bibliografica.
Seleccioén de fuentes de
informacion.

No detallada. No sistematica.
No orientada a localizar todos
los estudios disponibles.
Probabilidad alta de sesgo

Busqueda detallada,
sistematica y explicita.

Seleccioén de articulos.

No hay criterios de seleccion.
No reproducible. Probabilidad
alta de sesgo.

Seleccién basada en criterios
explicitos. Aplicaciéon uniforme
de los criterios de
seleccidn/exclusién a todos
los articulos.

Valoracién de la calidad de los
estudios.

No hay valoracién.

Valoracién / evaluacién critica
de la calidad metodolégica de

los estudios.
A menudo resumen subjetivo, Basada en la calidad
cualitativo, sin un estimador metodolégica de los estudios.
Sintesis. estadistico. A menudo resumen
cuantificado por un estimador
estadistico
A veces basada en la Generalmente basada en la
Ibrrrataion. evidencia. Frecuentemente evidencia

basada en opiniones
personales.

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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SLR como investigaciones cientificas

Investl

| as revisiones sistematicas SON

gaciones cientificas en si mismas, con

meétodos prefigurados y un ensamblaje de
los estudios originales, que sintetizan los

resultados de estos

(Gisbert & Bonfill, 2004)
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Mapeo sistematizado de literatura

Las técnicas de mapeo en la revision de la literatura (conocido como
L iterature Mapping) son Utiles al principio de una revision sistematica de
|a literatura como una herramienta de tormenta de ideas y
contextualizacion (CASCADE Project, 2012)

El mapeo bibliografico puede utilizarse para complementar la SLR

También tiene sentido de forma independiente como medio de descubrir
el potencial de un campo de investigacion o su su estado en un
determinado momento
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Mapeo de literatura

- Las técnicas y resultados de los mapeos de literatura son muy diferentes
dependiendo del propésito

Escribir palabras, frases y topicos relacionados con el tema principal en un libro
blanco para recopilar conceptos y temas clave

Resumir los hallazgos clave de revistas, libros y documentos de trabajo para crear
mapas conceptuales

Presentar un resumen de las revistas, conferencias, anos de publicacion, autores
mas importantes, etc., que se encuentran en la SLR

Etc.
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Mapping & SLR

Mapping in Literature Review

#

Systemalic Literature Review
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Mapping & SLR

Mapping in Literature Review

_|_

Systemalic Literature Review

Mejores Resultados
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Ventajas y desventajas de los articulos de revision sistematica
(Kitchenham & Charters, 2007)

- Ventajas

Una metodologia bien definida hace que sea menos probable que los resultados de
la literatura estén sesgadas, aunque no protege contra el sesgo de publicacion en
los estudios primarios

Pueden proporcionar informacion sobre los efectos de un fenomeno a través de
una amplia gama de configuraciones y métodos empiricos

Si los estudios dan resultados consistentes, las revisiones sistematicas proporcionan
evidencia de que el fenomeno es robusto y transferible

Silos estudios dan resultados inconsistentes, se puede estudiar fuentes de variacion

En el caso de los estudios cuantitativos es posible combinar los datos utilizando
técnicas de meta-analisis. Esto aumenta la probabilidad de detectar efectos reales
que los estudios mas pequenos individuales son incapaces

- Desventajas

Requiere un esfuerzo mucho mayor que una revision tradicional de bibliografia
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Caracteristicas de una revision sistematica

(Kitchenham & Charters, 2007)

Las revisiones sistematicas comienzan definiendo un protocolo de revision que
especifica la pregunta de investigacion que se aborda y los métodos que se utilizaran
para llevar a cabo la revision

Las revisiones sistematicas se basan en una estrategia de bUsqueda definida que tiene
como objetivo detectar la mayor bibliografia relevante posible

Las revisiones sistematicas documentan su estrategia de bUsqueda para que otros
investigadores puedan evaluar su rigor, exhaustividad y la posible repeticion del
proceso (teniendo en cuenta que las bUsquedas en las bibliotecas digitales son casi
imposibles de replicar]

Las revisiones sistematicas requieren criterios de inclusion y exclusion explicitos para
evaluar cada potencial de estudio primario

Las revisiones sistematicas especifican la informacion que pueden obtener de cada
estudio primario, incluyendo los criterios de calidad por los que evaluar cada estudio
primario

Una revision sistematica es un requisito previo para un meta-analisis cuantitativo

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 17



' ' na revision sistemati |
Dimensiones de una revision sistematica Codina, 2015)

Sistematica significa que no es arbitraria: ni sesgada ni subjetiva, sino que, por el contrario,
se ha examinado la mejor produccion cientifica disponible utilizando las mejores fuentes de
informacion

Completa significa que se han usado sistemas de informacion de los que se presume que
Facilitan el acceso al grueso de la produccion de calidad de una disciplina a nivel
internacional; y que no se ha descartado ni se ha incluido nada sin seguir otros criterios que

los que se han hecho explicitos

Explicita implica que se dan a conocer tanto las fuentes utilizadas como los criterios de
bUsqueda y de seleccion y exclusion

Reproducible al ser sistematica y explicita. Se permite que otros investigadores
comprueben el trabajo v, si lo desean, seguir los pasos y contrastar los resultados obtenidos
para determinar su exactitud o su grado de acierto

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 18



Marco SALSA Codina, 2015)

- Esel marco que permite analizar si una metodologia de analisis garantiza las
cuatro dimensiones (sistematica, completa, explicita y reproducible)

Search
Appraisal
Synthesis
Analysis
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Marco SALSA (Codina, 2015)

. Search

- Se refiere a como se lleva a cabo la bUsqueda de los trabajos que seran objeto de
revision

La SLR establece que la bUsqueda se realice utilizando las bases de datos de
referencia, como WoS o Scopus, por ejemplo

- Se refiere también a que la bUsqueda debe hacerse con criterios bien definidos de
inclusion y de exclusion de los trabajos a analizar

Normalmente, estos criterios se expresaran con la eleccion de las palabras clave y las
ecuaciones de bUsqueda

Pero tambien mediante criterios que establecen un doble filtro:
criterios pragmaticos (por ejemplo, lengua y fecha de publicacion de los trabajos,
tipologia, etc.) y de calidad (metodologia utilizadas y validez de los trabajos]
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Marco SALSA (Codina, 2015)

- Appraisal

- Se refiere a como se valoraran los trabajos, con qué criterios se consideraran las
contribuciones de cada uno de los articulos que finalmente pasan a formar parte
del corpus de trabajos que se van a analizar y, posiblemente, esta fase sirva tambiéen
para excluir algunos de ellos

- Synthesis y Analysis

- Se refieren a las dos fases que permiten redactar y presentar el resultado de la
revision sistematica bajo alguna de sus formas caracteristicas

- En el caso de un trabajo fin de master o de una tesis como un estado de la cuestion

- Synthesis se refiere a representacion sintética de cada trabajo en base a la
extraccion de las caracteristicas de cada articulo considerado

+ Analysis se refiere a la descripcion y valoracion global de los resultados encontrados

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 21



Fases de una revision sistematica (Kitchenham & Charters, 2007: Genero et al., 2014)

- Planificar la revision sistematica
- Identificar la necesidad de la revision
- Formular las preguntas de la investigacion
- Definir el protocolo de la revision
- Validar el protocolo de la revision
- Hacer la revision sistematica

Identificar la investigacion relevante

Seleccionar los estudios primarios
Evaluar la calidad de los estudios primarios

Extraer los datos relevantes

Sintetizar los datos extraidos

- Reportar la revision sistematica
. Redactar el informe de la revision
- Validar el informe de la revision

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Objetivos para hacer un Mapping o una SLR

» Alcanzar un conocimiento mas profundo en su campo del conocimiento

- Sentar las bases del estado del arte de un trabajo académico (fin de master,
tesis doctoral, etc)

- Obtener informacion sobre las tendencias actuales y los desafios futuros
- |dentificar los autores mas importantes

- |dentificar las revistas y conferencias mas importantes

- Obtener buenas publicaciones

- (Obtener citas

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 23
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2. Planificacion de la revision
sistematica


https://visualhunt.com/photo/9746/ballpoint-on-notebook/

Cuestiones previas a la realizacion de una revision sistematica

12 cuestion

\

Hay que preguntarse qué hipotesis se esta probando y
cdmo se sabe que se necesita una revision. Se esta
seguro que no hay ya una revisién sistematica? s Quién
va a utilizar los resultados de la revisién?, y ;cémo?

4

¢ Es necesaria una revision sistematica?

22 cuestion

» ¢ Se tienen los recursos? \

Una revision sistematica puede ser costosa en

términos de tiempo, energia, dinero y del revisor. Se
tienen los recursos? ;Se sabe lo que podria implicar?

¢, Se tiene el apoyo de informacion para ayudar en la
busqueda, y los fondos para cubrir la obtencién de
copias de articulos y libros? ¢4 Se tienen otros revisores
para ayudar con la obtencion y la seleccion de los
estudios para la revision? /

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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¢Seguimos con la SLR?

- No tiene sentido hacer una revision sistematica que ya se haya hecho antes, salvo que
(Petticrew & Roberts, 2005)

Sea evidente que las anteriores revisiones sistematicas estan sesgadas

Estén significativamente anticuadas, por ejemplo, si se han publicado nuevos estudios
desde que se completo la revision existente

- Esimportante comenzar cualquier nueva revision mediante la bUsqueda de revisiones
sistematicas existentes

- Si se encuentran varios trabajos de revision, debe invertirse el tiempo y el esfuerzo
necesario para analizar si los aportes de estas revisiones requieren o no de un nuevo
proceso de revision sistematica (Garcia-Holgado & Garcia-Pefalvo, 2018)
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Estudio de los SLR existentes

e MOQI. How many studies were published over the years?
e  MQ2. Who are the most active authors in the area?

e  MQ3 What type of papers are published?

e  MOQ4. In which sources appear this kind of studies?

e  MOQ5. Which are the most common databases used in this
kind of studies?

e  MQ6. Which search terms are used to define the search
string in this kind of studies?

e MQ?7. In which domains are the studies focused?

e  MQ8. Which years cover the review and mapping studies?

e  MQ9. What type of review are published?

(Garcia-Holgado & Garcia-Pefnalvo, 2018)
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Estudio de los SLR existentes

Scopus WoS IEEE ACM
(n=23) (n=16) (n=7) (n=16)

N v L/

Records identified through
database searching
(n=62)

Identification

v

Records after duplicates removed Records excluded
(n=43) (n=19)

A 4

Screening

A4

Records after applying inclusion Records excluded
and exclusion criteria (n=31)
(n=12)

Y

A4

Studies included in quantitative synthesis
(n=12)

SLR about ecosystems (n = 13)

(Garcia-Holgado & Garcia-Penalvo, 2018)
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Aspectos a tener en cuenta

Alcance
Tiempos
Beneficios previstos

Donde publicar el trabajo de revision realizado

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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3. Metodologia


https://www.flickr.com/photos/17258892@N05/2588347668/

Metodologia

m
/Z,
Jﬂh.

v
:

By Jacknunn - Own work, CC BY-SA 4.0,
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=49168037
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Protocolo para realizar una revision sistematica

Los pasos principales para llevar a cabo una revision sistematica se han extraido de la asistencia sanitaria
(Higgins y Green, 2011 y se pueden resumir (Hidalgo Landa et al,, 2011)

Definir los términos de busqueda

|dentificar las bases de datos y motores de bUsqueda, asi como revistas que pueden deben accederse
manualmente, y consultar con los términos de bUsqueda seleccionados

Decidir y aplicar, filtros para la inclusion y la exclusion
Asegurarse de que los articulos resultantes son representativos, repitiendo el proceso de filtrado
Se pueden usar variaciones de este protocolo

Cualquiera que sea el protocolo utilizado, tiene que ser cuidadosamente documentado para ser
transparente

Otros investigadores deben ser capaces de seguir los mismos procedimientos y obtener los mismos
resultados

Esto ayudara en gran medida su validez externa
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Protocolo propuesto

- Definir las preguntas de investigacion (y objetivos]

- Definir criterios de inclusion para la SLR

- Definir criterios de exclusion para la SLR

- Identificar las bases de datos y motores de bUsqueda que se van a utilizar
+ Definir los términos de busqueda

- Buscar en bases de datos cientificas y extraer contenidos y datos relevantes
(iterando el proceso en varias etapas)

. Evaluar la calidad de estos resultados

- Reunir los resultados mas sobresalientes para su analisis
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Pasos

Preguntas de investigacion
Marco temporal

PICOC

Criterios de inclusion
Criterio de exclusion
Bases de datos

Topicos de bUsqueda
Consultas

Fases de revision
Fvaluacion de la calidad
Extraccion de datos
Trazabilidad

Escribir resultados

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Preguntas de investigacion

- El propdsito de un mappingo de una SLR es identificar las lagunas de
conocimiento y las necesidades de investigacion en un campo o area concreta

- Esto requiere una clara especificacion del area del problema y una revision
critica de la literatura dentro de ese dominio, con el fin de presentar una
adecuada linea argumental que identifique las lagunas de conocimientos y las
necesidades de investigacion que deben ser abordadas

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 35



Preguntas de investigacion

- Al comienzo de la revision es necesario especificar claramente las preguntas que esta
tiene como objetivo responder

- Aungue las revisiones sistematicas a menudo tienen como obijetivo responder a
preguntas individuales, o probar una sola hipotesis, a veces las cuestiones estratégicas
hacen que el campo de preguntas sea mucho mas amplio y puede ser necesario
trabajar para identificar cual es la pregunta o preguntas mas probables que sera
preciso responder

- Se debe llevar a cabo un proceso de reflexion previo a comenzar la revision tras el cual
viene una redefinicion de las cuestiones

- Hay que evitar preguntas en las revisiones sistematicas que sean muy generales y con poca
profundizacion en los temas

- Porello es tan importante el refinamiento de las mismas para que se conviertan en
preguntas mucho mas especificas que engloben esos matices genéricos

- El objetivo es realizar una revision sistematica mucho mas depurada para evitar resultados

generales que serian faciles de obtener con una revision narrativa de la bibliografia o una

revision del ambito
Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 36



Preguntas de investigacion - Mapping

MQ1: How many studies were published over the years?

MQ2: Who are the most active authors in the area?

MQ3: Which publication vehicles are the main targets for re-
search production in the area?

MQ4: In which domains has pragmatic interoperability been
applied? (e.g. Bioinformatics, Telemedicine, Business)

MQ5: Which type of computational support has pragmatic in-
teroperability techniques provided (e.g. framework, software
architecture, etc.)?

MQ6: Which definitions of pragmatic interoperability have been
used?

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Preguntas de investigacion - SLR

RQ1: Which solutions have been used to enhance pragmatic in-
teroperability?

RQ2: How did the proposed solutions address pragmatic inter-
operability?

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Marco temporal

- Otro elemento que se debe definir al planificar el estudio sistematico de
literatura es su marco temporal

- El' marco temporal debe ajustarse para satisfacer el objetivo buscado
pero con unas miras hacia la eficiencia del proceso

- A veces se plantea como un criterio de exclusion

. Esta decision se va a traducir en criterios de restriccion a la hora de
ejecutar las bUsquedas en las bases de datos seleccionadas
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PICOC

Sirve para definir el ambito de la revision. Este debe ayudar en el proceso de
analisis de los articulos para responder a las preguntas de investigaciony, por
tanto, para seleccionar los términos de bUsqueda

- Population (P) (Quién?

+ Intervention (1) (Qué? {Lomo?

» Comparison (C] ¢Con qué comparar?

« Outcomes (0] (Qué se busca conseguir/mejorar?

» Context (C) (En qué tipo de organizacion y bajo qué

circunstancias?

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 40



PICOC

Population (P): The target group for the investigation: Software architectures

Intervention (1): specifies the investigation aspects or issues of interest for the
researchers: provide support or analyze HCI / HMI processes

Comparison (C): the aspect of the investigation with which the intervention is
being compared to. No comparison intervention has been planned

Outcomes (0): the effect of the intervention: Software Architectures proposals
and real-world experiences

Context(CJ: the setting or environment of the investigation: environments
related to HCl / HMI (in the industry, academia, etc.]

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2019)

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 41



PICOC

Poblacion

Population
P

Intervencion

Intervention
|

Comparacion
Comparison
C

Resultados

Outcomes
(0]

(Contexto)
(Context)
(C)

Literatura gris
cientifica (Tesis)

Literatura gris
cientifica (Tesis)

Repositorios
institucionales

Difusion de tesis a
través de repositorios
institucionales en
acceso abierto
Mandato de acceso
abierto las Instituciones
a partir de una fecha

Implementacion de
herramientas en los
repositorios para lograr
la interoperabilidad

Tesis que no estan en
acceso abierto

Tesis que no estaban
sujetas a mandato de
esas mismas
instituciones

Comparacion entre
varios repositorios
midiendo la relacion
entre interoperabilidad y
grado de visibilidad

Aumento de visibilidad y  Universidad de

de impacto de las tesis
en acceso abierto

Salamanca.
2006-2010

Aumento de visibilidad y  Universidad de

de impacto de las tesis
en acceso abierto por
mandato institucional

Los repositorios mas
interoperables
aumentan su visibilidad

Salamanca.
2008-2010

Ambito
internacional
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PICOC

- Population (PJ: systematic literature reviews and mappings

« Intervention (1): conduct a systematic literature review about software architecture
and model driven engineering in technological ecosystems

- Comparison (C): no comparison
- Outputs (0J: the systematic reviews and mappings about technological ecosystems

- Context (C): contexts related to technological and software ecosystems

(Garcia-Holgado & Garcia-Penalvo, 2018)
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Criterios de inclusion y exclusion

- Después de definir las cuestiones de investigacion y los objetivos, el siguiente
Paso en una revision sistematica de la literatura es definir los criterios de
inclusion y exclusion de los estudios

- Esimportante definir tanto unos como otros, aungue muchas veces sean la
expresion antagonica de un concepto, pero de esta manera se puede asignar
un criterio de aceptacion o de rechazo a cada articulo del conjunto de datos

que se esté manejando
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Criterios de inclusion

IC1: The papers proposed a pragmatic interoperability solution
(method, technique, model, tool, framework) AND

IC2: The proposed solution are applied on software OR system
OR application OR service OR infrastructure AND

IC3: The proposed solution supports machine to machine prag-
matic interoperability AND

IC4: The papers are written in English language AND

IC5: The papers are reported in peer reviewed Workshop or
Conference or Journal or Technical Reports.

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Criterios de exclusion

EC1: The papers do not propose a pragmatic interoperability so-
lution OR

EC2: The proposed solution are not applied on software OR sys-
tem OR application OR service OR infrastructure OR

EC3: The proposed solution does not support machine to ma-
chine pragmatic interoperability OR

EC4: The papers are not described in English OR

EC4: The papers are not published in a peer reviewed confer-
ence or journal

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Bases de datos

WoS

Scopus
Google Scholar
IEEEXplore

ACM
Springer
ERIC
Pubmed
ScienceDirect
Compendex
Dialnet
etc.

No hay que limitarse solo a las bases de datos mas grandes, pero hay que ser conscientes de los
objetivos buscados y del esfuerzo que se va a tener que realizar

Por ejemplo, no es lo mismo estar realizando un enfoque sistematico para una tesis doctoral que
para conocer el estado actual de una linea de investigacion en los Ultimos anos
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Términos de busqueda

+ Antes de formular una ecuacion de bUsqueda se deben establecer, de manera clara'y
precisa, los términos de busqueda para, a continuacion, establecer las relaciones
l6gicas que se daran entre ellos

- Se debe tener en cuenta el analisis PICOC
- Se pueden definir sinonimos

- Sise soportan diferentes idiomas hay que establecer la ontologia de equivalencias
entre los idiomas a considerar

- Se pueden utilizar caracteres comodin

- Hay ocasiones en gue los téerminos no son sencillos de seleccionar y hay que recurrir a
otro tipo de analisis para determinarlos (Marcos-Pablos & Garcia-Penalvo, 2018, 2019)
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Términos de busqueda

Software architecture
Human-Computer Interaction

Analysis
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Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Consultas

Las consultas entre las diferentes bases de datos, en las que se buscan los
resultados, deben ser iguales o equivalentes

De lo contrario los resultados obtenidos podrian ser no comparables
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Consultas

- Una ecuacion de busqueda eficaz seria la formada por descriptores y sus
correspondientes calificadores combinados entre si mediante los operadores
booleanos mas apropiados (Martin Rodero, 2014)

Para unir conceptos relacionados se utilizara el operador OR (operador de union]

Para relacionar términos que hacen referencia a conceptos distintos en un mismo
documento se utilizara AND (operador de interseccion)

Para eliminar documentos que contenga el término no deseado se empleara NOT
(operador de exclusion)

A la hora de formular ecuaciones de bUsqueda mas complejas, en las que se
combinen varios operadores, se utilizaran paréntesis para indicar qué operacion se
debe efectuar en primer lugar
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Consultas

.- Web of Science

15=(software architecture”AND (HCI OR "Human-Computer Interaction 7 AND analy™)

- Scopus

TITLE-ABS-KEY (software architecture”AND (HCI OR "Human-Computer Interaction’]
AND analysis)

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Consultas

WEB OF SCIENCE (WOS)
Resultados Busqueda

#1 8 Titulo: ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR almetric* OR
informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés, espafiol,
francés.
#9 1 Titulo: Impact* AND ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR
almetric* OR informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés,
espafiol, francés.
#3 111 Tema: ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR almetric* OR
informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés, espariol,
francés.
#4 70 Tema: Impact® AND ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR
almetric* OR informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés,
espafiol, francés.

45 111 #1 OR #2 OR #3 OR #4

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez et al., 2016)
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Consultas

(Garcia-Holgado & Garcia-Pefialvo, 2018)

Revisiones y mapeos sister

K  WoS:
TS=((“technological ecosystem™” OR “software ecosystem™” OR
SECO OR “information ecosystem™” OR “ERP ecosystem™” OR
“open ecosystem™” or “learning ecosystem™”) AND (SLR OR
“Systematic Literature Review” OR “systematic mapping” OR
“literature review”))

e  Scopus:

TITLE-ABS-KEY ( “technological ecosystem™” OR “software
ecosystem™” OR seco OR “information ecosystem™” OR “ERP
ecosystem™” OR “open ecosystem™” OR “learning ecosystem™”)
AND TITLE-ABS-KEY ( slr OR “Systematic Literature Review”
OR “systematic mapping” OR “literature review”) AND (
LIMIT-TO ( DOCTYPE, “cp”) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE, “ar”
OR LIMIT-TO ( DOCTYPE, “ch”) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE ,
“ve”)) AND ( EXCLUDE ( SUBJAREA, “AGRI”) OR EXCLUDE
( SUBJAREA , “MEDI”) OR EXCLUDE ( SUBJAREA , “SOCI”))
AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE, “English”) )
e IEEE Xplorer:

(“technological ecosystem” OR “software ecosystem” OR SECO OR
“information ecosystem” OR “ERP ecosystem” OR “open ecosystem”
or “learning ecosystem”) AND (SLR OR “Systematic Literature
Review” OR “systematic mapping” OR “literature review”)

e ACM Digital Library:

((acmdlTitle: (“technological ecosystem” OR “software ecosystem”
OR SECO OR “information ecosystem” OR “ERP ecosystem” OR
“open ecosystem” OR “learning ecosystem”) OR
recordAbstract: (“technological ecosystem” OR “software ecosystem”
OR SECO OR “information ecosystem” OR “ERP ecosystem” OR
“open ecosystem” OR “learning ecosystem™)) AND (acmdlTitle: (SLR
OR “Systematic Literature Review” OR “systematic mapping” OR
“literature review”) OR recordAbstract: (SLR OR “Systematic
Literature Review” OR “systematic mapping” OR “literature

review”))) 54



Consultas

- Operadores de proximidad
- Algunas bases de datos permiten utilizar operadores de proximidad
- Seintercalan entre los descriptores para establecer entre ellos una relacion de
proximidad, es decir, permiten concretar la posicion de dos o mas palabras en la
ecuacion de bUsqueda
- Cada base de datos tiene sus propios operadores de proximidad, existiendo

pequenas diferencias entre unas y otras, por lo que siempre es aconsejable
consultar la ayuda que ofrecen
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Consultas

- Operadores de proximidad en WoS
- NEAR/x

- Se emplea para encontrar registros en los que los términos unidos por el operador
estan separados entre si por un nUmMero maximo de x palabras

- Si se omite el nUmero de palabras (/xJ, se tomara por defecto un valor de 15 palabras

- Elvalor @ indica que las palabras relacionadas con el operador NEAR deben ir
seguidas, es decir, ser adyacentes: monetary NEAR/G union

- Ejemplo: TOPICI NEAR/S TOPIC2

- No puede utilizar el operador AND en consultas que incluyan el operador NEAR. Por
eje.mle]o, la siguiente consulta no es valida: TS = (Germany NEAR/10 (monetary AND
union

- NEAR se puede usar para encontrar una palabra o frase separada X nimero de
palabras de una frase: TS = (Germany NEAR/10 "monetary union")
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Consultas

- Operadores de proximidad en WoS
. SAME

- Enlas busquedas en el campo direccion se utiliza SAME para restringir la
bUsqueda a los términos que aparecen en la misma direccion dentro de un
registro completo

- Se debe usar parentesis para agrupar los términos de la direccion

- Ejemplo: AD=(McGill Univ SAME Quebec SAME Canada) busca registros en los
que McGill University aparece en el campo Direcciones de un registro
completo junto con "Quebec’ y "Canada”

- SAME funciona exactamente como AND cuando se usa en otros campos (por
ejemplo, en los campos Tema y Titulo)

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 57



Consultas

- Ejemplo de ecuacion de bUsqueda usando NEAR

((meta-dashboard*) OR

((dashboard*) NEAR/10 (custom™ OR personal* OR adapt™* OR flexib* OR config* OR driven OR
generat™ OR compos™ OR template* OR context-aware OR select*)) OR

((dashboard*) AND ((heterogeneous OR different OR diverse OR dynamic) NEAR/G

("requirement™ OR "stakeholder*” OR "user*" OR "need*" OR "task*" OR “necess*)))) AND NOT
(car OR vehicle OR automo™)
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Consultas

- Operadores de proximidad en Scopus
. Pre/x
- Encuentra resultados en los que una palabra precede a la otra x palabras
- Elordenimporta
- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY (dashboard PRE/3 personalization )
- W/x
+ Indica la distancia entre las dos palabras, pero el orden de las mismas no importa

- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY (dashboard W/3 personalization )
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Consultas

- Operadores de proximidad en Scopus
- Reglas generals para estos operadores en Scopus
- Se pueden usar los caracteres comodin 7y *
- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY(ship* PRE/O channel]

- Se puede utilizar mas de un operador de proximidad en secuencia para conectar
varios términos, pero no se pueden mezclar tipos de operadores ni incluir valores
diferentes para "x" dentro de la misma expresion

+ Ejemplo: TITLE-ABS-KEY(bay PRE/6E ship* PRE/6 channel) - valido
- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY(bay PRE/G ship™ PRE/O channel) - invalido
- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY(bay W/6 ship* PRE/E channel) - invalido

- Se pueden incluir multiples y diferentes operadores, asi como diferentes valores
para 'x" en la misma bUsqueda, pero no dentro de la misma expresion

- Ejemplo: TITLE-ABS-KEY((b?y W/6 ship*) AND (ship* PRE/G channel) AND NOT
(channel W/0 isl*))
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Consultas

» Precedencia de operadores en WoS

1

2.

NEAR/x
SAME
NOT
AND

OR

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Consultas

Precedencia de operadores en Scopus

. OR

2. W/x, Pre/x
3. AND

4 ANDNOT

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Consultas

- La ecuacion de busqueda se completa con los filtros que permiten las bases de datos

Document search ERRE et

Documents  Authors  Affiliations  Advanced Search tips D
Search
dashboard* PRE/10 custom™* X Article title, Abstract, Keywords

v Limit

ge (inclusive)

2015 & Present
7 days

Added to Scopus in the fast

® Published

Document type Access type

Article Al

Reset form
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7 document results

dashboard* custom* ar

# Edit @ Save L Setalert EN Setfeed

Consultas

Search within results... [0 Ana

Search

2014

lyze search results

Refine results All v

Document title

Sources  Alerts

Lists Help v SciVal

View secondary documen

Access type © A A\
Open Access (1) >
Other (8) >

“«

Source title v 2
Author name v
Year ~

2019 1> 3
2018 (1) >
2017 (4) >
2016 (1) >

2015 @ > 4
Publication stage v
Affiliation v

5
Subject area v

Source type

Keyword

Funding sponsor

Document type

Article

Language

English

Country/territory

o

ore original settings
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Development and implementation of real-time web-based dashboards in a
multisite transfusion service

iew abstract v View at Publisher Related documents

chitecture for highly configurable dashboards for operations monitoring and
pport

w abstract v View at Publisher Related documents

Djeloping a service improvement system for the national Dutch railways

Villw abstract v View at Publisher Related documents

Gjge Mea C ble Dashboard: Pe lized Learning Analytics
Dfshboards in Higher Education

fw abstract View at Publisher Related documents

he Canadian atlas of child and youth injury: Mobilizing injury surveillance data
launch a national knowledge translation tool

Dpen Access

View abstract « View at Publisher Related documents

Modelling human resources dashboard with balanced scorecard in customer
and financial perspective (case study: Sepah Bank)

View abstract « View at Publisher Related documents

A decision support system for real-time order management in a heterogeneous
production environment

View abstract «» View at Publisher Related documents

Evaluation of e-Word-of-Mouth through Business Intelligence processes in
banking domain

View abstract v  Related documents

A BIM Inspired Supporting Platform for Architectural Design

Show all abst
Authors Y
Woo, J., Suslow, P., Thorsen, R., (...), A
Moayeri, M., Nambiar, A,
Cardoso, A., Vieira Teixeira, CJ,, Sousa 20
Pinto, J.
Verhoef, P.C., Heijnsbroek, M., bi]
Bosma, J.
Roberts, L.D.,, Howell, JA., Seaman, K. 20
Pike, 1., Smith, J., Al-Hajj, S., Fuselli, A
P., Macpherson, A,
Peidaie, M.M., Sadeghimanesh, M. A
Saha, C., Aglan, F., Lam, S.S., Boldrin, 20
W,
Sperkovd, L., Skola, P., Bruckner, T. 2
Wu, N., Shih, $.-G. A
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Fases de la revision

. Fasedeidentificacion
- Ejecutar las consultas

2. Fase deeliminacion (screening)
- Eliminar duplicados

3. Fasede seleccion

- Revisar con respecto a titulos y resumenes (aplicando los criterios de inclusion
y exclusion)

4 Fase deinclusion

- Revisar el texto completo y evaluar la calidad (aplicando también los criterios
de inclusion y exclusion)

+Incluir (si es necesario) documentos citados en sus resultados (siempre que
cumplan los criterios de inclusion y exclusion
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Como leer un articulo

- Se puede seguir la aproximacion de tres pasadas (keshav, 2007). En cada una se decide si
se continua leyendo

- Primera pasada - Da una idea general
. Leer con detalle titulo, resumen e introduccion

- Identificar la estructura interna del articulo (secciones y subsecciones) e ignorar el
resto

. Leer las conclusiones

- Echar un vistazo a las referencias y tomar nota mental de las que ya se conocen, se
esperan, etc.

- Segunda pasada - Permite captar el contenido del documento, pero no sus detalles
- Mirar atentamente las figuras, graficos
» Marcar las referencias que no se conocen

- Tercera pasada - Permite entender el articulo en profundidad
- Lectura del texto completo buscando entender los elementos clave
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Diagrama de flujo PRISMA para representar las fases de la revision

]

Identification

[

J

Eligibility Screening

Included

Records identified through
database searching

Additional records identified
through other sources

(n=") (n=)
\ 4 Y
Records after duplicates removed
Records screened ~ Records excluded
g (n=)
Full-text articles assessed Full-text articles excluded,

» with reasons

(h=")

Studies included in
qualitative synthesis

Studies included in
quantitative synthesis
(meta-analysis)

(Moher et al., 2009)
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Fases de revision

Flujo PRISMA. Ejemplo: (Briz Ponce, 2016)

Revisiones y mapeos sistematico

Identificacion

Filtro

ibilidad

Eleg

n
o]
5
2=
v}
=

(n=3075) (n=8858)
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(n=53274)

Manual
(n=139)

NN/ S/

Filtro: Dominio/Tematica general

R /

Excluidos

Incluidos (n=36738)

n=28608

}
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Y

Incluidos (n=12921)

Excluidos
n=23817

.

Filtro: Keywords y titulo

y
Excluidos

Incluidos (n=1423)

n=11498

v

Criterio:
Duplicidad

[

Excluidos

Incluidos (n=1263)

n=160

.

Criterio:
Abstract

I

Excluidos

Incluidos (n=296)

N=967

.

Criterio: No hay suficiente informacion
para hacer valoracion

Excluidos
n=73

Incluidos (n=223)

I

Criterio: No de calidad o centrado en
educacion primaria/secundaria

R

Excluidos

Incluidos (n=86)

n=137

Articulos incluidos para valoracion (n=86) I
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Fases de revision

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez, 2016)

Revisiones y mapeos sistematicos de i

Web of Science SCOPUS LISA
(WOS) (n=809) (n=399)
(n=689)
|
Titulos y abstracts potencialmente relevantes
(n=2192)
|
Registros después de eliminar duplicados
en Mendelev (n=1462)
Registros excluidos después de
tamizar y evaluar titulos y abstracts
(n=1640)
Trabajos que son potencialmente
relevantes para la extraccion de datos
(n=552)
Trabajos excluidos después de
evaluarlos, que no cumple los criterios
(n=257) (incluyendo WOS, Scopus,
LISA y LISTA).
Trabajos que han sido extraidos e
incluidos a partir de blsquedas en bases
de datos (n= 295).
Trabajos excluidos por no tener
acceso al texto completo (n=38)
Trabajos incluidos con acceso al texto
completo (n=257)
TralbajloT dq“ han s‘:? e:traldos Trabajos que han sido extraidos
bl Ll Bl L ULy e incluidos a partir de Google
busqueda manual en revistas y =
Scholar (n=182)
recursos en acceso abierto
(n=51)

Trabajos que han sido extraidos e incluidos a partir de busquedas en
bases de datos, blisqueda manual y busqueda en la web (n=490)

Trabajos incluidos a partir de las referencias y citaciones de estudios
incluidos (n=53)

l

Trabajos incluidos en esta revision
(n= 543)
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Fases de revision

Execute the defined query string in

&

Step 1

the selected database

| n=2542

Remove duplicated studies

n=1691

Step 2

g

Reviewed by reading title and

Step 3

El(E

N

%. abstracts

n=49

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura

Reviewed by reading the full text

n=13

:
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- -

Fases de la revision

Addition by Filter Filter by
Removal Heuristics By Three-pass Full Text
Based method (EC4, ECS)

Duplicate

Combination

Filter
By Abstract

Filter
By Title and
Keywords

Q
3
T b
Ly £
@ 8 o
- i
28 s
fE g
> g5
®
ge 8
o8 S
- d g
B
g
]

8,89% filtered
45

Ll < L2l L] < M o~ o

. :

s8] %8| 3| sB| & 3| %R 83 s
3| 8= FRe| ®E| BE| Re| #BE| @& 8 o
2 a N - o S a o N

SE| 85| %8| 2P| sb g3 8} 4} -
Re| me| S| 8& | Bg|. 8| B& -
3] B EH E S 3 3 2 RE

58| §E| #F e} sB| £F 2P &} -
= w = S = = g S|~ = R o
= = = & = = ﬁb = 8 8
g & 2 3 a s g [ 89

ACM Digital Library

Google Scholar
Science Direct
Springer Library

©
A~
&
m
°
@
=
o)
S
[

(8102 “le 1o selQ)
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Extraccion de datos

- Una vez completado el cribado, es necesario leer y revisar los articulos que
han pasado el proceso

- En esta etapa de extraccion de datos, los elementos especificos que deben
recogerse varian para cada trabajo y es necesario guiarse por las preguntas y
objetivos de investigacion

- Después de este nivel de analisis detallado, se podran excluir algunos estudios
considerados como irrelevantes (Phelps & Campbell, 2612)

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 74



Aseguramiento de la calidad

- Elinvestigador debe evaluar la calidad mediante una lista de
verificacion para verificar los aspectos relevantes para el mapping o la
SLR en cada documento

- Dependiendo de la puntacion de la evaluacion, cada articulo se incluiria
0 se excluiria en la fase final

- Elinvestigador debe fijar el punto de corte
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Aseguramiento de la calidad

Lista de verificacion

_Question Score

1. Are the research aims related to software architectures & HCVHMI clearly specified? Y/Nlpartial
2. Was the study designed to achieve these aims? Y/N/partial
3. Are data presented on the evaluation of the proposed solution? Y/N/partial
4. Are data presented on the assessment regarding the human part of HCI/HMI? Y/N/partial
5. Is the software architecture clearly described and is its design justified? Y/Nlpartial
6. Are the devices involved clearly specified? Are their functions within the software architecture justified? Y/N/partial
7. Do the researchers discuss any problems with the software architecture described? Y/N/partial
8. Is the solution based on a software architecture tested in a real context? Y/N/partial
9. Are the links between data, interpretation and conclusions made clear? Y/N/partial
10. Are all research questions answered adequately? Y/Nlpartial

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2019)
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Trazabilidad

- El investigador debe proporcionar explicaciones completas sobre como se ha
levado a cabo el proceso

- Debe incluir los articulos revisados en cada fase, se debe especificar el criterio
de inclusion/exclusion utilizar para seleccionar/rechazar el articulo en el
mapping o en la SLR

- Sino se proporcionan estas explicaciones, el revisor de un articulo o el director
de la tesis no podra confiar en la investigacion (y en el investigador)

- La mayor parte de esta informacion no puede incluirse en un articulo

Demasiada extension y fatiga visual (en el caso de tablas muy grandes)
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Trazabilidad

.- Soluciones

- Utilizar hojas de calculo de Google

+  https://docs.google.com/spreadsheets/d/169RCtU7Q4Qglerygld6cIXnMzDEhgy
ptYq/hiC8eaYA/edit#gid=0

- Utilizar sitios web

- https://sites.google.com/site/francilaneiva/research/pragmatic-
interoperability-a-systematic-mapping

. Utilizar herramientas

- Parsifal https://parsif.al/
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Trazabilidad

After the search, the selection of papers to be used for the literature review was performed following these steps:

1. All the raw-results were collected in a GIT repository (Cruz-Benito, 2017) and a spreadsheet (https://goo.gl/QK5Qrd), removing
all the duplicates across the databases.

2. The resultant papers were analyzed based on the title and abstract and the inclusion/exclusion criteria. In those cases where the
title and abstract were not sufficient to decide, the authors quickly assessed the entire content of the paper. The resultant can-
didate papers were added to another sheet of the spreadsheet document (https://goo.gl/4xweXc).

3. The papers were read in detail and analyzed following the previously-posed research questions. The selected papers passed a
quality assessment checklist (see Table 1), and the information was collected in another spreadsheet (https://goo.gl/cYBfyp).
Besides the papers selected in this manner, the authors also considered papers collected within the references of those that
potentially could be interesting for the review process. It raised another three papers to be included in the review.

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2019)
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Escribir los resultados

- Vaa depender del tipo de documento en el que se vayan a presentar los resultados

- Enun documento académico, se puede tener una seccion de contextualizacion del estado
de la cuestion o estado del arte basada en los textos mas fundamentales, una seccion de
mapping una seccion de SLRy una seccion de discusion de los resultados de los
sistematicos

- Cuando se enfoca a un articulo, normalmente el mappingy SLR completos es muy dificil
que se puedan incorporar de forma integra (salvo que sea muy concreto y tenga un
tamano reducido) por motivos de extension y habra que seleccionar aquellas partes que
sean mas adecuadas para el objetivo del articulo

- Los mappingsy SLR también se pueden realizar de forma independiente, lo que daria
lugar a diferentes trabajos mas centrados en objetivos especificos y que suelen ser de

mayor interés para revistas y conferencias

- Se deben usar graficos, tablas y explicaciones visuales, pero debe haber siempre una
seccion de discusion de los resultados donde se ponga en valor las aportaciones del
estudio sistematico
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Estructura del apartado del Estado del Arte en un trabajo
académico

Conocimiento .

___________ e
de base Fuentes generales
Fuentes de I\/Iappmg
referencia de <--- Fuentes especificas
valor

Conocimiento
especifico,
elaboradoy de <---------
alto valor para la
investigacion

Sintesis critica del
Estado del Arte

Ejemplos: (Briz Ponce, 2016; Ferreras-Fernandez, 2016; Garcia-Holgado, 2018; Humante-Ramos, 2016)
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Escribir los resultados

Number of results
F-S

1 - . :
0

1994 11995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012|2013 | 2014 | 2015
“Scopus | 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 3 4 2 7 3 4 0 B 1 3 0 1
“WoS 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 2 0 0 0 1 1 1 0 0 0

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Escribir los resultados

Authors’ names and number of publications.

Name Total
Kecheng Liu 3
James Geller, Yugyung Lee, Lea Kutvonen 2

Zhongfu Wu, Boriana Rukanova, Lin Liang, Pieter De Leenheer, Goran D.
Putnik, Gan Mingxin, Min Gao, Wenge Rong, Zlata Putnik, Robert A.
Stegwee, Andreas Tolk, Soon Ae Chun, Jejung Lee, Lus Ferreira,
Electra Tamani, Saikou Y. Diallo, Sanket Shah, Janne Metso, Chintan
Patel, Kecheng Liu, Kees van Slooten, Paraskevas Evripidou, Toni
Ruokolainen, Stijn Christiaens, Maria Manuela Cruz-Cunha, Charles D.
Turnitsa, Weizi Li,

Shixiong Liu 1
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Escribir los resultados

Publication channel.

Reference Channel name h-index
[22] ACM Symposium on Applied Computing (SAC) 61
[23]) International Conference on Advanced Language Processing and Web Information Technology (ALPIT) 7
[19] IEEE Enterprise Distributed Object Computing Conference Workshops (EDOCW) 13
[24] International Conference on e-Business Engineering (ICEBE) 20
[25] International Conference on Enterprise Information Systems (ICEIS) 24
[26, 27] International Conference on the Pragmatic Web (ICPW) IEEE International Conference on Web Services (ICWS) -
(28] International Journal of Enterprise Information Systems (IJEIS) 58
[29] Information Resources Management Journal (IRM]) 1
[30] IEEE International Conference on Service Operations and Logistics and Informatics (SOLI) World Multi-conference on Systemics, 22
Cybernetics and Informatics (WMSCI)

[31] IEEE/ACM International Symposium on Cluster, Cloud and Grid Computing (CCGCrid) -
[18] ACM Symposium on Applied Computing (SAC) 5
[32] International Conference on Advanced Language Processing and Web Information Technology (ALPIT) 60
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Escribir los resultados

Table 2
Summary of review findings on the main interfaces/systems presented in HCI papers.
Reference Graphical User  Laser Touch Camera Microphone BCIs (Brain- Motion Mouse, Force pressure  Smartphone/mobile  Gaze Wearables
Interface Pointer display/ Com puter tracking Keyboard & sensors & devices/tablet trackers
interface interface) sensors Joystick Haptics
Vega-Barbas et al. (2015) X
Chaczko et al. (2015) X X X
Mackin et al (2012) X X
Biel et al. (2010) X
Jacquet et al. (2009) X X X X X X
Dimakis et al. (2009) X X X X
Seffah et al. (2008) X
Capilla et al. (2014) X X
Tiefenbacher et al. X X
(2014)
Calandra et al. (2013) X X X X
Caruso et al. (2013) X X X X
Pintarello (2011) X X
Folmer and Bosch (2008)
Jacquet et al. (2007) X
Marsic and X X X X X X X
Dorohonceanu
(2003)
Nigay and Coutaz (1995) X X
Bass et al. (2001)
Jalaliniya et al. (2015) X X X
Wang and Canedo X X
(2014)
Konig et al. (2010) X X X X
Olmedo et al (2015) b < X X
de Alencar et al. (2014) X
Rego et al. (2014) X X X X X X
Malandrino et al. (2010) X
Bongartz et al. (2012) X X X X X
Sutcliffe et al (2011) X

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2019)
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Escribir los resultados

- i
u " 15 I E .

https://goo.gl/3TIvbY

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Escribir los resultados

Tipologia de la literatura

@ Journal artice = Conference  ®Book Chapter

2%
1%

i Other

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez, 2016)
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Escribir los resultados

Resultado completo en la extraccion de la
base de datos

Ejemplo: (Briz Ponce, 2016)

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura

%2016
%2015
“2014
%2013

2012
2011
= 2010
%2009
2008
2007
#2006
© 2005
© 2004
%2003

2002
2001
2000
* Total
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Escribir los resultados

(Ramirez-Montoya & Garcia-Pefnalvo, 2018)
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4. Caso de estudio


https://unsplash.com/photos/b-9PBmDGOHc
https://unsplash.com/photos/b-9PBmDGOHc?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Fnunciado

- El Grupo de Investigacion e Innovacion en Educacion del Tecnologico de
Monterrey (http://sitios.itesm.mx/ehe/iie/) desea hacer un estudio de las
tendencias en su linea de investigacion en desarrollo y uso de |a tecnologia en

educacion

Investigacién e Innovacién

QUIENES SOMOS  INTEGRANTES  LINEAS DE INVESTIGACION  PROYECTOS  EVENTOS  NOTICIAS ~ CONTACTO

LINEAS DE INVESTIGACION

Estudios psicopedag6gicos, estudios sobre el desarrollo y uso de tecnologias, estudios disciplinares en educacién, estudios de gestién
educativa y estudios socioculturales en educacién.

LINEAS DE INVESTIGACION

SOBRE EL DESARROLLO Y USO DE LA
TECNOLOGIA EN EDUCACION

Esta linea de investigacion incluye estudios relacionados con el uso e
impacto de la tecnologia en la educacién, tanto presencial como a
distancia. Algunos temas que se abordan en esta linea de investigacién
son los de acceso abierto, alfabetismo digital, aprendizaje adaptativo,
aprendizaje gamificado, aprendizaje hibrido, laboratorios remotos,
rrrrrrrrrr diovisuales, MOOCs, realidad aumentada, portafolios
electrénicos y dispositivos maviles, entre otros.
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Planteamiento

- Se va a enfocar como un mapping, pero sin ser parte de una SLR

» Esuna linea muy amplia, habra que delimitar

Temporalmente: 2015-Actualidad

Bases de datos

- Scopus

- WoS coleccion principal

ldioma
- BuUsquedas solo con términos en inglés

- Se aceptaran articulos en espanol o inglés

Tipo de documento

- Solo articulos en revistas
Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Planteamiento

- Seva amostrar como iniciar el proceso, utilizando de apoyo la herramienta Parsifal

https://parsif.al/ | «eese oo

s B% Personalizar vinculos
nL‘lS{ﬁ(l Blog About Help Sign in

Sign up for Parsifal

Perform Systematic """
Literature Reviews ...

Performing a systematic literature review is a labor-intensive task that

requires a huge amount of work from the researcher. Parsifal will help
you planning, conducting and reporting the review.

Support for geographically distributed researchers

Parsifal is a powerful platform that provides full support for researchers geographically distributed to work on the same
Systematic Literature Review. There is no limit of authors per review.

Publish extra information
Normally you can't publish all relevant information about the research as frequently there is a limit amount of pages to publish

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura

T4
Bo


https://parsif.al/

Definicion del sistematico y establecimiento del equipo de trabajo

%‘W Blog About Help fgarcia04 o ©

fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

Review Planning Conducting Reporting

Review details Authors

Title fgarcia04 main author
Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion lauraicela2s ®

Description cangeles X
Para el capitulo del GIIE, Tecnoldgico de Monterrey, México, Noviembre de 2017

+ Add author
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Se va a definir el protocolo

PMW Blog About Help fgarcia04 o (€2

. Primero Se va Q fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion
definir el ST [ P——
objetivo de Ia o
acciony el — — i

PICOC e

PICOC

Protocol Quality Assessment Checklist Data Extraction Form

Making a systematic literature mapping of the *"Development and use of technology in education* research line

Research Questions

Keywords and Synonyms
Search String
Sources

PICOC (2}
Selection Criteria :

Separate the terms used in the PICOC using commas. This will make possible to save them separately as keywords so we can
help you design your search string.

If any of the sections of PICOC doesn't apply to your research, please leave it blank.

Population Technology in education (2015-Present)
Intervention Acceptation, Impact, Experience, Use, Development
Comparison

Outcome Success use
Context All educational levels
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Se va a definir el protocolo

- Despueés las preguntas de investigacion

Research Questions

Which is the geographical distribution of the authors?

v

A

o Which are the most important authors?

A . . . . . . .

o Which is the topics list in this research line?

A

v Which are the affected educational levels?

A . . . . . . .

& How the discovered topics list is mapped with the current descriptors of the research line?

=4 Add Question

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Se va a definir el protocolo

- El siguiente paso es definir los términos clave, relacionados con los campos
PICOC

Keywords and Synonyms (2]
To edit or remove a certain keyword or synonym you may click on it's description to enable the field.
Keyword Synonyms Related to

Acceptation Intervention

Development Intervention ’—I
Educational technol* Population [—|
Experience Intervention
Impact Intervention ‘Wi‘
Innovat* Population —[
Learning techno* Population
Use Intervention l__i

=]

remove
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Se va a definir el protocolo

- Ahora se plantea cual podria ser la ecuacion de bUsqueda base

Search String

@ Use uppercase for boolean operators (AND, OR), double quotes for composite words and parentheses to logically

separate the keywords and synonyms.

(("Educational technol*" OR "Learning techno*") AND ("innovat*")) AND ("Acceptation” OR "Development" OR "Experience"
OR "Impact” OR "Use")

Suggested Search String
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Se va a definir el protocolo

- Seeligen las fuentes de datos de las que extraer los estudios

Sources
Name URL
IS| Web of Science http://www.isiknowledge.com Tl remove
Scopus http://www.scopus.com 1l remove

+ Add Source | Add a Digital Library
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Se va a definir el protocolo

- Se definen los criterios de inclusion y exclusion

Selection Criteria

Inform your inclusion or exclusion criteria and press Enter to add.

Inclusion Criteria Exclusion Criteria
Journal paper Paper has not been peer reviewed
Paper in Spanish or English Paper does not present an experience or study with tested re
The paper has been peer reviewed Paper is not in English or in Spanish
The paper presents an experience or study with tested resuli This is not a journal paper

Paper is not acceible

1l remove selected 1l remove selected

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura 100



Se va a definir el protocolo

. P 7 | About  Help fgarcia04 o »
. Se definen las tesgal s ‘ :

p regU N taS pa ra fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

evaluar la I i
Ca | Id a d d e | O S Protocol Quality Assessment Checklist Data Extraction Form

a r tl C U | O S Quality Assessment Checklist Questions
i -~
S e | e C C I O n a d O S Questions v Are the research aims clearly specified?
Answers
Is the study designed to achieve these aims?
Score
- Have statistical techniques been used to analyze data?
+ Add Question
Answers
Description Weight
Yes 1.0
Partial 0.5
No 0.0
=+ Add Answer
Quality Assessment Scores
Max Score 3.0 Calculated based on the number of questions and on the answer of greater weight

Cutoff Score 0.0
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Se va a definir el protocolo

- Se define un formulario para la extraccion de datos

W Biog About  Help

fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacién

Review Planning Conducting Reporting

Protocol Quality Assessment Checklist Data Extraction Form

Data Extraction Form

Description Type Values
-~
G Authors String Field n/a
-~
& Journal String Field n/a
PN
< Year Integer Field n/a
-~
Rt DOI String Field n/a

+ Add Field

Revisiones y mapeos sistematicos de literatura
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Comienza el trabajo de campo

- Se debe transformar la ecuacion base en ecuaciones especificas para cada una de las
fuentes de datos y que sean equivalentes

- Paraello seird ala fuente de datos y se utilizara la herramienta de bUsqueda con los
refinamientos que sean necesarios

- Finalmente, se capturara la ecuacion con la que se va a trabajar, es decir, la que genera el
conjunto de articulos con el que se va a trabajar
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Comienza el trabajo de campo

fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

Review Planning Conducting Reporting

1. Search 2. Import Studies 3. Study Selection 4. Quality Assessment 5. Data Extraction 6. Data Analysis
Search Strings Q

O Add digital source-specific search strings. Use this space to save all search string formats used during the research.

Base String ISI Web of Science Scopus

(("Educational technolx" OR "Learning technox") AND ("innovatx")) AND ("Acceptation" OR "Development" OR "Experience" OR "Impact" OR "Us
e")

= Add source-specific search string
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Comienza el trabajo de campo

- Se hace la bUsqueda en WoS

InCites = Journal Citation Reports = Essential Science Indicators EndNote Publons Iniciar sesién Ayuda Espaiiol

2 Clarivate

Analytics

Mis herramientas Historial de basqueda Lista de registros marcados

Presentamos los investigadores mas citados de 2017

Seleccionar una base de datos Coleccion principal de Web of Science v Mas informacién Conslte gk hixoi o Hiake
Busqueda basica Busqueda de referencia citada Busqueda avanzada + mas

"Educational technol*" OR "Learning technol*" (% Tema v

AND ~ | Innovat* & | Tema v

AND ~ impact OR acceptation OR Experience OR Trend OR Use OR ¢}  Tema v m

+ Agregar otro campo Borrar todos los campos
Haga clic aqui para
obtener sugerencias

para mejorar su
bisqueda.

PERIODO DE TIEMPO

Todos los aflos  ~

© Desde 2015 v hasta 2017 v



Comienza el trabajo de campo

- Se hace la bUsqueda en WoS

InCites = Journal Citation Reports

Resultados: 284
(de Coleccién principal de Web of
Science)

Buscé: Tema: ("Educational technol
** OR "Learning technol*") AND Tem
a: (Innovat*) AND Tema: (impact OR

acceptation OR Experience OR Trend
OR Use OR development) ...Mas

‘ Crear alerta

Refinar resultados

Buscar en resultados de...

Anos de publicacién v

2015 (116)
2016 (105)
2017 (63)
mas opciones / valores...

Refinar

Seleccionar pagina @ M 5K Guardar en EndNote online v

Essential Science Indicators EndNote = Publons

Mis herramientas Historial de basqueda

Ordenar por: Fecha de publicacion -- de mas recient... ~

1. School technology leadership in a Spanish secondary school: The TEl model

Por: Gallego-Arrufat, Maria-Jesus; Gutierrez-Santiuste, Elba; Luis Campana-Jimenez, Rafael
IMPROVING SCHOOLS Volumen: 20 Numero: 3 Péginas: 247-263 Fecha de publicacion: NOV 2017

Ver abstract

2. AzSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-

learning platforms

Por: Aimohammadi, Khalid; Hagras, Hani; Alghazzawi, Daniyal; et al..
SOFT COMPUTING Volumen: 21 Numero: 22 Paginas: 6859-6880 Fecha de publicacion: NOV 2017

Ver abstract
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Year A Santiuste, E., Campana-Jiménez, 20(3), pp. 247-263
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2017 (77) >
View abstract v View at Publisher Related documents
2016 (146) >
2015 (108) > “ 2 AzSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive Almohammadi, K., Hagras, H., 2017 Soft Computing 0
learning in large-scale e-leamning platforms Alghazzawi, D., Aldabbagh, G. 21(22), pp. 6859-6880
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Subject area N 5 Acontinuum of teachers' e-learning practices Sadeck, O., Cronjé, J. 2017 Electronic Journal of e-Learning 0
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A zSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-learning platforms

Abstract

uncertainty could affect these views, including how accurately the proposed adaptive educational methods actually assess student
responses and the corresponding uncertainties associated with how students receive and comprehend the resulting instruction. E-
learning environments contain high levels of linguistic uncertainties, whereby students can interpret and act on the same terms, words,
or methods (e.g., course difficulty, length of study time, or preferred learning style) in various ways according to varying levels of
motivation, pre-knowledge, cognition, and future plans. Thus, one adaptive instructional model does not fit the needs of all students.
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Abstract

Smith College is one of a handful of liberal arts colleges to offer a master's degree in social work. The Smith College School for Social

Work (SCSSW)'s thesis requirement has had a major impact on the Smith College Libraries over the years, as the library role shifted

from simply collecting books and journals in support of SCSSW—and warehousing the SCSSW thesis output—to developing a large

array of services and teaching practices in support of the program. This reflection piece will detail the evolution of these services,

practices, and support; it will also illustrate several ways the libraries used SCSSW as the proverbial “guinea pig” to test new services,
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Conclusiones

- Las revisiones sistematicas de la literatura ofrecen la posibilidad de
mantenerse informados en un area de interés

- Escribir una revision de la literatura defectuosa es una de las muchas maneras
de hacer fracasar una publicacion (Randolph, 2669)

- Silarevision de la literatura es deficiente, el resto de la investigacion también
puede verse como imperfecta, porque "un investigador no puede realizar una
investigacion significativa sin conocer primero la literatura en el campo de
estudio” (Boote & Beile, 2005)
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Conclusiones

- Puntos fuertes de una SLR / Mapping

Este tipo de revisiones son consideradas como las revisiones mas fuertes en
muchas areas de conocimiento

Muchas organizaciones financian procesos SLR para desarrollar investigacion

Una buena SLR, en una revista que acepta este tipo de investigacion, tiene opciones
reales para ser publicado

Permiten crear estados del arte robustos sobre los que sustentar una investigacion
0 un trabajo académico (Trabajo Fin de Master o Tesis Doctoral)
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Conclusiones

- Debilidades de una SLR / Mapping

Sesgo de la fuente de publicacion elegida

Si la revision toma demasiado tiempo, habra que volver a hacer algunas partes del
proceso después de un tiempo

Debe extenderse generalmente a otras bases de datos aparte de las principales,
para que mejore la eficacia SLR

Dependiendo del editor, necesitara cortar algunas partes de la SLR (con respecto a
la extension de los documentos)

Muchas veces un articulo de revision sistematica de literatura no se comprende por
los revisores
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Conclusiones

- Alahora de hacer una SLR, utilizar un método sistematico que facilite
el proceso y |a trazabilidad

- Hojas de calculo
- Sitios web

+ Herramientas (por ejemplo, Parsifal https://parsif.al/]
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Conclusiones

10 reglas simples para escribir una revision de la literatura

Definir un topico y una audiencia

aCle[-W2l Buscar y re-buscar la literatura
ARSI Tomar notas mientras se lee

Rl W3 Escoger el tipo de revisidn que se quiere hacer
2o Y Mantener la revisidn centrada pero que tenga amplio interés

Ser critico y consistente

Encontrar una estructura légica

Hacer uso de la retroalimentacion

Incluir la propia investigacion relevante pero siendo objetivo
Estar al dia sin olvidar estudios anteriores

(Pautasso, 2013)
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Conclusiones

- Para publicar un trabajo de revision sistematica

Encontrar qué revistas/conferencias suelen publicarlas, asi como los Ultimos
articulos de revision de publicados

Preparar la version del articulo sobre la base de los Ultimos articulos publicados
anteriormente en la revista/conferencia

Si tiene un trabajo de revision muy grande, solo una parte deberia ir en un articulo.
La otra parte del contenido/resultados podria ser objeto de otro articulo o estar
disponible en la memoria del trabajo académico
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