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1. Introduccion

El trabajo practico de esta asignatura se orienta desde la perspectiva de enfrentar al
estudiante a la problematica derivada de tener que afrontar el desarrollo de un producto
software basado en unos requisitos reales.

El trabajo abarcara la fase de obtencion y especificacion de requisitos y la fase de
analisis de estos.

La entrega diferira dependiendo de la modalidad elegida. En el caso de la modalidad A
(enfoque hacia una evaluacion final), se entregara una memoria en formato digital (a
través de la tarea habilitada para ello en Studium).

En el caso de la modalidad B (enfoque de evaluacion continua), se realizaran dos
entregas parciales obligatorias a través de Google Docs y una entrega final que se
entregara en formato PDF generado a partir del documento de Google Docs y se
depositara en la carpeta de Google Drive correspondiente.

Independientemente de la modalidad elegida, la memoria final constara de los puntos
concretos que se detallaran mas adelante, pero que en esencia incluiran una
introduccion, los objetivos, las técnicas y herramientas, la descripcién del grupo de
trabajo, los aspectos relevantes, las conclusiones y la documentacién técnica
compuesta por el catalogo de requisitos que busca satisfacer (documentacion de
requisitos), su especificacion y el modelo de analisis.

2. Dominio de la aplicacion a construir

Desde 2020, la sociedad se enfrenta a una crisis mundial sin precedentes: la situacion
de emergencia sanitaria provocada por la COVID-19. Esta enfermedad ha parado el
mundo y ha puesto en jaque a nuestra sociedad tal y como la conociamos.

Las continuas restricciones necesarias para contener el virus, sumado al aumento de
hospitalizaciones, han desembocado en una serie de problemas tanto sanitarios, como
economicos y sociales. La COVID-19 ha cambiado la forma de trabajar, de estudiar, de
ensefar y de relacionarnos.

Estas problematicas, generadas o agravadas por la pandemia, afectan a cada contexto
de una forma diferente. Si analizamos las noticias a nivel mundial, podemos ver que en
cada region han surgido diferentes situaciones a resolver, si bien todas ellas tienen un
origen comun, las solucion de las mismas se debe abordar desde perspectivas
diferentes.

Por ejemplo, hay paises en los que la brecha digital, la falta de conexion a Internet ,en
gran parte de la poblacién ha generado la imposibilidad de atender a clase y el
consecuente cierre de colegios. En muchas regiones del mundo, la Por otro lado, la
COVID-19 ha agravado situaciones como la violencia  doméstica
(https://www.un.org/es/coronavirus/articles/un-supporting-trapped-domestic-violence-

victims-during-covid-19-pandemic) o la distribucion de las responsabilidades de
cuidados, donde las mujeres suelen tener una mayor carga en gran parte de las regiones
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del mundo (https://www.unwomen.org/es/news/in-focus/in-focus-gender-equality-in-
covid-19-response/un-women-response-to-covid-19-crisis). Mientras que en Espafia y
otros paises una de las problematicas mas sonadas en las noticias hace referencia al
sector turistico y hostelero (https://www.enriguedans.com/2020/11/el-problema-de-la-
hosteleria-durante-una-pandemia.html), en otros paises como Peru, Argentina o Brasil,
se habla de la problematica de los empleos informales
(https://elpais.com/elpais/2020/06/30/3500 millones/1593508689 076024.html).

En este sentido, las soluciones tecnoldgicas han sido y estan siendo clave a la hora de
aliviar algunas de estas cuestiones en cualquiera de los ambitos afectados por las
medidas de distanciamiento social y contencion del virus.

El objetivo de esta practica es modelar una aplicacion (web o movil) cuyo objetivo
principal sea ayudar a resolver algunos de los problemas que enfrenta la sociedad, o
una parte de ella, en la situacion de crisis sanitaria mundial que estamos viviendo. La
funcionalidad de la herramienta no debe reducirse a recopilar y mostrar informacion
relacionada con la tematica, sino que debe enfocarse en trabajar algun aspecto
relacionado con la misma.

Ademas, se valorara que las soluciones propuestas y el planteamiento de las mismas
tengan en cuenta principios éticos en informatica tales como pensar en las
consecuencias sociales que puede tener nuestra aplicacion o tener en cuenta la
privacidad de las personas
(https://wikis.fdi.ucm.es/ELP/La %C3%89tica Inform%C3%A1tica).

Partiendo del contexto sefialado, cada grupo de estudiantes debe proponer una solucién
tecnolégica innovadora a través de la definicion de un conjunto de requisitos y su
analisis. Como referencia se tienen los recursos de la asignatura (Garcia-Pefialvo et al.,
2020), accesibles en el campus virtual.
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3. Metodologia de trabajo

La realizacién de este trabajo se llevara a cabo en grupos formados por un maximo de
cuatro personas, que cursaran la misma modalidad de la asignatura, y que seran los
mismos que los formados para los talleres. Una de las personas del grupo tomara el rol
de jefe de equipo, y se encargara de coordinar las tareas dentro de su grupo. Este rol
cambiara cada entrega, de tal forma que todos los miembros del equipo desempefaran
el rol de jefe en algun momento. El grupo completo sera responsable de las actividades
de sus miembros, esto es, aunque haya una division de tareas dentro del grupo, debe
existir una comunicacién dentro del grupo de forma que todos los implicados estén al
tanto de las actividades del resto, existiendo una coordinacion entre las actividades. Se
debera utilizar Trello (https://trello.com/) para gestionar las tareas de la forma que mejor
decida el grupo. El equipo docente podra solicitar consultar el espacio de Trello de un
equipo durante las sesiones de trabajo en el aula.

La planificacion del trabajo para aquellos grupos que sigan la modalidad B (enfoque de
evaluacion continua) debera seguir el esquema de la Fig. 1. Ademas, cada grupo de la
modalidad B dispondra de una carpeta compartida en Google Drive de la Universidad
de Salamanca a la cual tendran acceso todos los miembros del grupo (con la cuenta de
correo de la USAL) y los docentes de la asignatura, de tal forma que toda la
documentacién relacionada con la practica se ira desarrollando dentro de dicha carpeta

ella.
mar-21 abr-21 may-21 jun-21

Elicitacion de requisitos
(9 Marzo - 19 Abril)
® Entrega del modelo de CU (19 Abril)

Fase de elaboracion

Modelo de dominio

(20 Abril - 17 Mayo)
Entrega del modelo de dominio (17 Mayo) @

Realizacion de CU

(18 Mayo - 18 Junio)
Entrega final (18 Junio)@

Fig. 1. Planificacidon del trabajo final (modalidad B)

Los grupos que sigan la modalidad A (enfoque hacia una evaluacion final) no tienen una
planificacion de trabajo establecida, aunque se les recomienda que adapten el esquema
anterior (Fig. 1). Unicamente tendran como hito entregable la entrega final.

En cuanto a la metodologia de desarrollo se debe seguir una adaptacion del Proceso
Unificado aplicando una aproximacion agil (se pueden basar en técnicas propias
SCRUM, si bien en los requisitos se pide utilizar casos de uso).
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4. Estructura de la memoria de practicas

En este apartado se van a detallar la estructura de la memoria. Todos los apartados
seran obligatorios salvo aquellos que explicitamente se marquen como opcionales. Se
debe utilizar un lenguaje formal en todo el documento (presencia de signos de
puntuacion, organizacion de parrafos, utilizacion de vocabulario mas especifico, no
repetir palabras de forma muy evidente, uso de oraciones mas complejas y largas, no
omitir palabras, utilizar frases completas, no utilizar modismos ni muletillas,
preferentemente utilizar voz pasiva).

Portada. Titulo del trabajo; Subtitulo (opcional) Version; Fecha de la version entregada;
Nombre de los integrantes del grupo ordenados alfabéticamente por apellidos y nombre,
y se incluira el email @usal.es de cada integrante.

Tabla de contenidos. Tabla de contenidos (generada automaticamente) de los
apartados de la memoria (hasta un nivel 3) incluyendo los niUmeros de pagina.

1. Descripcion. Se realizara una pequefia memoria técnica cuya extension no debe
ser inferior a 5 paginas en formato A4. Esta descripcion se compondra de los
siguientes apartados:

1.1. Introduccion. Se realizara una introduccién con el contexto del trabajo (con
especial atencion a como se abordan los requisitos), el problema a resolver,
la solucion planteada de forma breve y se describira la estructura del resto
del documento. En este apartado se incluira la lluvia de ideas realizada al
inicio del trabajo.

1.2. Objetivos. Se describiran los principales objetivos buscados, tanto los
funcionales como los personales y de grupo. No se deben utilizar tablas.

1.3. Técnicas y herramientas. Se describiran las herramientas y las técnicas
utilizadas.

1.4. Descripcion del grupo de trabajo. Se incluira el rol jugado por cada uno de
los miembros del grupo, asi como una breve descripcion de como se ha
organizado el trabajo.

1.5. Aspectos relevantes. Se deberan describir los aquellos aspectos que se
desee destacar relacionados con el proceso de desarrollo del trabajo, por
ejemplo, las diferentes problematicas encontradas o alguna funcionalidad
clave que se desee destacar.

1.6. Conclusiones. Se deben indicar las principales conclusiones obtenidas al
realizar el trabajo tanto desde un punto de vista técnico como personal.
También se pueden incluir lineas futuras de trabajo.

2. Catalogo de requisitos. Se describiran los objetivos, requisitos de informacion
(cada campo de informacion debe explicarse y definirse su dominio), funcionales y
no funcionales. Para los funcionales se utilizara un modelo de casos de uso,
debiéndose especificar, por tanto, qué actores interaccionan con el sistema. El
catalogo de requisitos debe concluir con una matriz que relacione los objetivos con
los requisitos y con otra que relacione los requisitos entre si. (Este catalogo debe
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seguir las tablas vista en clase para la definicion de requisitos, descripcion de casos

de uso, actores, etc.). Se recomienda un maximo de 10 casos de uso no ftriviales -

casos de uso que no sean CRUD (crear, consultar, modificar, eliminar) — un namero

superior no supondra mayor nota.

Se recomienda seguir el Método de Duran y Bernardez (Duran & Bernardez, 2002)

para la documentacion de los requisitos. Consideraciones adicionales para tener en

cuenta:

e Debe realizarse un diagrama de paquetes de casos de uso.

e Deben describirse los diagramas de casos de uso correspondientes a las
funcionalidades del sistema.

3. Modelo de analisis. La practica se va a realizar siguiendo las pautas del Proceso
Unificado, por tanto, se van a seleccionar los siguientes artefactos que iran descritos
en subapartados independientes.

3.1.  Introduccién. Se realizara una introduccion que sirva de nexo con el catalogo
de requisitos.

3.2.  Modelo de dominio. Se define el modelo de dominio del sistema, es opcional
presentarlo organizado en paquetes. Ademas de los diagramas de clases
que se incluyan para su definicion (siempre planteados desde un punto de
vista conceptual), este modelo debera completarse con un glosario en el que
por cada clase se explique su significado, sus principales atributos y sus
principales servicios.

3.3. Vista de interaccion. Especificar los escenarios significativos mediante
diagramas de interaccion. Se llama la atencion sobre el hecho de que este
proceso es iterativo y puede obligar a la inclusion de nuevas clases en el
modelo de dominio, por mas que en la documentacién de la practica solo se
entregue la version final de los modelos realizados. Deben realizarse al
menos 10 diagramas de secuencia siguiendo la notacion del proceso
unificado.

3.4. Propuesta de arquitectura. Dentro de un nivel de abstraccion
correspondiente al dominio del problema, se presentara una Vvista
arquitecténica organizada en paquetes, que incluya las clases entidad, las
clases control y las clases interfaz que se hayan utilizado en la vista de
interaccion.

3.5.  Glosario. Se realizara un glosario con los términos del dominio del problema
que resulten necesarios para la correcta comprension del sistema.
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5. Estilos del documento

En este apartado se describen los estilos que se han de usar para el desarrollo de la
practica.

El documento se debe elaborar en Google Docs dentro de la carpeta de trabajo creada
por los docentes. Todo aquello que no se realice en un documento de Google Docs
dentro de dicha carpeta no se corregira.

El no seguir el estilo definido y la estructura descrita previamente supone una pérdida
de puntos sobre la nota obtenida en cada uno de los hitos entregados, tal y como se
muestra en las rubricas de evaluacion del trabajo final.

e Pagina de portada. No ira numerada. Al final de la portada habra un salto de
seccion (pagina siguiente).

o Titulo del trabajo. Usar el formato “Titulo”. Arial 26 puntos, mayusculas,
centrado.

o Subtitulo del trabajo. Usar el formato “Subtitulo”. Arial 15 puntos,
mayusculas, centrado.

o Versioén. Arial 16 puntos, negrita, cursiva, centrado.

o Fecha. Arial 16 puntos, negrita, cursiva, centrado.

o Autores. Arial 14 puntos, negrita, alineacion izquierda.

e Pagina de tabla de contenidos. Ira numerada (y sera la pagina 1). Debe
contener el titulo “Tabla de contenidos” al comienzo de la primera pagina de las
que compongan la tabla de contenidos. El estilo que se aplicara a esta etiqueta
sera Arial, 18 puntos, negrita, alineacion izquierda. La tabla de contenidos
terminara con un salto de seccién (siguiente pagina), donde se comenzara el
desarrollo de los apartados de la memoria.

e Paginas de desarrollo de la memoria. Tendran encabezados diferentes las
paginas impares y las pares. Las impares tendran a la izquierda el titulo del
trabajo y la derecha el numero de pagina, mientras que las pares tendran a la
izquierda el numero de pagina y a la derecha la lista de los autores (inicial y
primer apellido de cada uno, separados por comas). Estas paginas no tendran
pie de pagina. Se le aplicara el estilo Arial 11 puntos, negrita. Cada apartado de
primer nivel comenzara en una nueva pagina (se debe forzar introduciendo
saltos de secciones).

e Titulos de apartado. Usar el formato “Titulo 1”. Arial 20 puntos, alineacion
izquierda.

e Titulos de subapartado. Usar el formato “Titulo 2”. Arial 16 puntos, alineacion
izquierda.

e Titulos de subsubapartado. Usar el formato “Titulo 3”. Arial 14 puntos,
alineacién izquierda.

e Estilo normal. Usar el formato “Texto normal”. Arial 11 puntos, alineacion
completa o justificada, interlineado 1,15.
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6. Herramientas a utilizar

Para la documentacién se usara Google Docs con la cuenta de la Universidad de
Salamanca y los diagramas deben realizarse con alguna herramienta CASE.

7. Entrega y defensa del trabajo
7.1. Modalidad A (enfoque hacia una evaluacion final)

Cada grupo debera entregar todos los ficheros de su trabajo (memoria, modelos,
ejecutables, etc.) a través de la tarea habilitada para ello en Studium.

El grupo debera quedarse con copia del material entregado porque una vez entregado
no le sera devuelto (ni prestado). Tampoco se admitiran modificaciones al trabajo
entregado después de la fecha limite.

La fecha limite de entrega del trabajo es el 18 de junio de 2021. Después de la entrega
se podra convocar al grupo para la defensa de la practica. Toda practica podra ser
defendida un maximo de dos veces una antes de finalizar la primera convocatoria y en
caso de no superarse la practica otra en la segunda convocatoria. En caso de solicitarse
una defensa, aunque haya habido division de tareas, todos los miembros del grupo
tienen la obligacion de conocer el producto completo.

Al ser un trabajo realizado en grupo, el 90% de la nota sera igual para todos los
integrantes del grupo y el 10% restante sera el desempefio evaluado por los/as
companeros/as. Esto significa que la actuacion individual de cada integrante repercutira
en el global del grupo, ademas de en su propia nota, por tanto, aunque haya habido
division de tareas, todos los miembros del grupo tienen la obligacion de conocer el
producto completo.

En caso de no obtener la nota minima de 5, se realizard otra entrega con las
correcciones oportunas antes del 13 de julio de 2021.

Con el fin de promover una mayor motivacion hacia el trabajo, y por transitividad hacia
la asignatura, la nota final del trabajo sera el resultado de la rubrica de evaluacién que
se encuentra en Studium en la seccion de la modalidad A.

Si la practica se supera con una nota minima de un 5 quedara superada para futuros
cursos académicos en caso de suspender la asignatura.

7.2. Modalidad B (enfoque de evaluaciéon continua)
Cada grupo debera asistir a las sesiones online de tutoria planificadas en el horario de

las sesiones de teoria. En el sumario de la asignatura se indican los dias concretos que
se realizaran. Cada grupo sera citado a una hora concreta entre las 8:30 y las 10:00, de
tal forma que la duracién total de su tutoria sera de 15 minutos. La tutoria se realizara
por videoconferencia y se proporcionara el enlace a la misma a través de Studium.

Se realizaran dos entregas parciales obligatorias a través de la carpeta compartida en
Google Drive USAL y una entrega final que también se depositara en esta carpeta
compartida.
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El grupo debera quedarse con copia del material entregado porque una vez entregado
no le sera devuelto (ni prestado). Tampoco se admitiran modificaciones al trabajo
entregado después de la fecha limite. Ademas, una vez finalizado el curso se retirara el
acceso a las carpetas compartidas en Google Drive.

El primer hito, que se corresponde con la primera entrega parcial, se realizara el 19 de
abril de 2020 y debera tener la estructura del documento y contener el catalogo de
requisitos junto con todos los ficheros asociados (modelos, ejecutables, etc.). Se
recomienda un maximo de 10 casos de uso no triviales - casos de uso que no sean
CRUD (crear, consultar, modificar, eliminar) — un niumero superior no supondra mayor
nota.

El segundo hito, que se corresponde con la segunda entrega parcial, se realizara el 17
de mayo de 2021 y debera contener el modelo de dominio y una primera versién del
documento de descripcion (apartados 1.1 a 1.6), es decir, el documento con una
extension minima de 5 paginas con las secciones: Introduccion, objetivos, técnicas y
herramientas, descripcion del grupo de trabajo, aspectos relevantes y conclusiones.

El tercer hito, que se corresponde con la entrega de la version final, se realizara el 18
de junio de 2021 a través de la carpeta del grupo compartida en Google Drive. La
carpeta debera contener la parte l6gica de la practica (ficheros) junto con la version final
de la memoria, tanto en Google Docs como en un PDF generado a partir de este
documento compartido.

Cada entrega se realizara siempre en el mismo documento de Google Docs, de tal forma
que el equipo docente revisara la entrega mediante comentarios sobre dicho
documento. Una vez el equipo docente indique que se ha finalizado la correccion del
hito, el grupo podra corregir aquellos errores o mejoras indicados. Los comentarios del
docente no se deben borrar, hay que marcarlos como “Resuelto”. Esto nos permite hacer
un seguimiento del proceso de mejora del trabajo.

Se realizara defensa bajo demanda del equipo docente, en cuyo caso, aunque haya
habido division de tareas, todos los miembros del grupo tienen la obligacion de conocer
el producto completo. Ademas, al final del curso se podra presentar de forma opcional
el trabajo realizado en una sesién organizada para tal fin.

La media de las notas obtenidas en las tres entregas computara un 90% de la nota final
del trabajo y el 10% restante sera el desempefio evaluado por los/as compafieros/as.

En caso de no obtener la nota minima de 5, se realizara otra entrega con las
correcciones oportunas antes del 13 de julio de 2021.

La nota de cada una de las entregas se obtendra al aplicar la rubrica correspondiente
gue se encuentra en Studium en la seccion de la modalidad B.

Si la practica se supera con una nota minima de un 5 quedara superada para futuros
cursos académicos en caso de suspender la asignatura.
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