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1. Introduccion
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Contexto y antecedentes

* Nuevas aplicaciones, nuevas necesidades, nuevos contextos

* “Mas del 80% de las “Fortune 500” modificaron su modelo de negocios en los ultimos 2
afos. Dos tercios de éstos informaron que los cambios en su negocio estuvieron
restringidos por tecnologia inflexible”

* Cambios en el negocio del desarrollo de aplicaciones. “Entre 2005 y 2008, mas del 80%
de los proyectos de desarrollo se basaran en SOA (0.8 Prob.)”

* Nos estan diciendo que la Flexibilidad en el Negocio llegara a ser mas importante que la
Eficiencia Operacional...Es probable que estemos llegando a una nueva edad en donde
veamos la muerte de algunas formas de hacer negocios porque no pudieron adaptarse
lo suficientemente rapido.



Contexto y antecedentes

* Tendencia hacia la modularizacion de los sistemas
informaticos

* Independencia de desarrollo y evolucion, aumento de la
seguridad, desarrollo escalable, etc.

* Se esta trabajando en la produccion de servicios
software independientes de la implementacion
subyacente

* Ambos conceptos podrian unirse constituyendo un
modelo arquitectonico valido



Contexto y antecedentes

e iQué se pretende?
e Construir sistemas a partir de componentes comunes

e iQué se necesita?
* Una forma estandar de construir u organizar componentes

 Antecedentes

* 1980 CORBA: Arquitectura comun de intermediarios en
peticiones a objetos

* En los 90 DCOM: Modelo de Objetos de Componentes
Distribuidos

« Ultimos afios SOA: Arquitectura orientada a servicios



Arguitectura

e ¢Qué es una arquitectura?

* Arquitectura es la organizacion fundamental de un sistema descrita en:

* Sus componentes.

* Relacion entre ellos y con el ambiente.

* Principios que guian su disefio y evolucidn.

IEEE 1471
* La arquitectura del software alude a la estructura global del

software y las formas en que esa estructura proporciona
integridad conceptual a un sistema (Shaw & Garlan, 1996)

* La arquitectura del software es la estructura logica vy fisica de un
sistema, forjada por todas las decisiones de disefio estratégicasy
tacticas aplicadas durante el desarrollo (Booch, 1994)



Arquitectura

* Evolucion de las arquitecturas
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Contexto y antecedentes

* Problematica

* Necesidades derivadas de las concepciones de Web
2.0

* Mayor evolucion en las nuevas lineas de negocio y
mayores dependencias con respecto a la tecnologia

* Poca flexibilidad en el soporte al negocio

* Fuertes restricciones y dificultades para la realizacion de cambios de
negocio

* Ambientes distribucion de aplicaciones heterogéneos
* Integracion de los sistemas es una pesadilla
* Necesidad de reutilizacion de tecnologias e
inversiones



Arquitectura

* Propiedades de las arquitecturas
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Serviclo

*Un es una funcionalidad construida como un
componente reusable para ser utilizado en un proceso de
negocio

* El proceso utilizado para implementar un servicio no es
importante, siempre y cuando

* Responda al requerimiento
e Ofrezca la calidad de servicio deseada

» Desde la perspectiva de quien lo invoca se entiende como una
funcionalidad autocontenida



Serviclo

* Un servicio encapsula su implementacion

Service Interface

Technology

Service Use .
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Serviclo

* Los servicios pueden componerse,
constituyendo los building blocks, pudiendo ser
reusados para desarrollar otras aplicaciones

* El enfoque esta en sus interfaces en lugar de los
detalles de implementacion (partes
desacopladas)

* Los servicios son utilizados sin depender de su
ubicacion, su tecnologia, o forma de invocacion

Master Universitario en Sistemas Inteligentes
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2. éQué es SOA?
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Historia

* SOA no se deriva de una propuesta académica

* No hay technical reports de SOA en SEI (Software
Engineering Institute)

e Service-oriented architecture fue descrita por

primera vez por Gartner en 1996

* SSA Research Note SPA-401-068, 12 de abril, “‘Service Oriented’
Architectures, Part 1” y SSA Research Note SPA-401-069, 12 de abril,
“!Service Oriented’ Architectures, Part 2”

* Web Services surgen con mayor fuerza hacia el 2000



Historia

e XML Web Services®
* SOA = XML+SOAP+WSDL+UDDI+Bus

* SOAP 1.0 - Especifico de MS+Developmentor
« XML + HTTP

* SOAP 1.1 - MS+IBM+Lotus
* Bindings de transporte para no-HTTP

* SOAP 1.2 - W3C.org



SOA — Definiciones

* “Conjunto de componentes que pueden ser invocados, cuyas descripciones de
interfaces se pueden publicar y descubrir” (W3C, 2004)

* CBDI rechaza esa definicion:
* Los componentes pueden no ser conjuntos

 La definicidn sélo considera los componentes y no la practica o el arte de
construir la arquitectura

» “Estilo resultante de politicas, practicas y frameworks que permiten que la
funcionalidad de una aplicacion se pueda proveer y consumir como conjuntos
de servicios, con una granularidad relevante para el consumidor. Los servicios
pueden invocarse, publicarse y descubrirse y estan abstraidos de su
implementacién utilizando una sola forma estdndar de interface” (Sprott &
Wilkies, 2004)

» Segun OASIS, SOA es un paradigma para utilizar y organizar funcionalidades
distribuidas que pueden estar controladas por diferentes propietarios de dominio.
(MacKenzie et al., 2006)




SOA — Definiciones

* “Estilo arquitectdnico apto para implementar bajo acoplamiento
entre agentes. Los agentes son proveegores y consumidores de
servicios, que son la unidad de trabajo” (He, 2003)

 “Una arquitectura de aplicacidn en la cual todas las funciones se
definen como servicios independientes con interfaces invocables bien
definidas, que pueden ser llamadas en secuencias definidas para
formar procesos de negocios~ (Channabasavaiah et al., 2003a, 2003b)



SOA — Definiciones

“SOA es una arquitectura de software que comienza con una
definicion de interface y construye toda la topologia de la aplicacion
como una topologia de interfaces, implementaciones y llamadas a
interfaces. Seria mejor llamada “arquitectura orientada a interfaces’.
SOA es una relacién de servicios y consumidores de servicios, ambos
suficientemente amplios para representar una funcion de negocios
completa” (Natis, 2003)

“La Arquitectura Basada en Servicios o SOA es una aproximacion que
proporciona una separacion entre la interfaz que ofrece un tipo de
servicio y sus posibles implementaciones. Asi, los consumidores de
servicio (aplicaciones) pueden interoperar con un gran conjunto de
proveedores de servicio (implementaciones de los servicios) que
cumplan con el estandar definido por la arquitectura” (Alier et al., 2010b)



SOA como estilo de arquitectura

* Estilos de Flujo de Datos * Estilos de Cédigo Movil
« Tuberia y filtros * Arquitectura de Maquinas Virtuales
* Estilos Centrados en Datos * Estilos heterogeneos

» Sistemas de control de procesos
* Arquitecturas Basadas en Atributos

* Estilos Peer-to-Peer
* Arquitecturas Basadas en Eventos
* Arquitecturas Orientadas a

* Arquitecturas de Pizarra o
Repositorio

* Estilos de Llamada y Retorno
* Model-View-Controller (MVC)

* Arquitecturas en Capas Servicios
* Arquitecturas Orientadas a Objetos * Arquitecturas Basadas en Recursos
* Arquitecturas Basadas en E—>

Componentes



SOA como estilo de arquitectura

* Componente: Servicio
* Conectores: Antes, RPC — Ahora, paso de mensajes
 Configuracion: Distribuido

* Bajo acoplamiento, independencia de modelo de programacion,
independencia de plataforma, transporte y protocolo por
acuerdo de industria



E g f OUR NEW
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3. Caracteristicas de SOA E
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Caracteristicas de SOA

Uso de interfaces estandares
Bajo acoplamiento
Abstraccion

Reusabilidad

Independencia

Granularidad

Sin informacion del contexto
Visibles

Con capacidad de composicion
Garantizar la interoperabilidad

(Bih, 2006; Endrei et al., 2004; Ramaratnam, 2007)



Beneficios de SOA

Reutilizacion

Mejorar la eficiencia de los desarrollos

Integracion de las aplicaciones existentes

Flexibilidad

Robustez

Encapsulamiento

Estandarizacion

Interoperabilidad intra e inter organizaciones
Interoperabilidad semantica

Ahorro en los tiempos de implantacion y mantenimiento

(Alba, 2008; Ramaratnam, 2007; Rosen et al., 2008)



Posible estructura SOA

SEenvicio SEenvicio

Madster Universitario en Sistemas Inteligentes
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Posible estructura SOA

Functions

Quality of Service

Service Registry

Business Process

Service

Service Description

Service Communication Protocol

Transport

Policy

Security
Transaction
Management
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Posible estructura SOA

Business Processes [j

Documents Enterprise Data

[ ]

Semantic Consolidated Data
Objects

Business Services

Transformation Integration Data

Integration Services @ @ @ @

SOR Operational Data

Enterprise Ej[ﬂ ——
Resources [n W

Mainframes

Functional Informational

(Rosen et al., 2008)
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Componentes de SOA

* Servicios: Entidades légicas - Contratos
definidos por una o mas interfaces
publicas

» Service provider: Entidad de software que

implementa una especificacion de
servicio

 Service consumer (o requestor): Entidad
de software que llama a un service
provider. Tradicionalmente se denomina
cliente. Puede ser una aplicacion final u
otro servicio

 Service locator: Tipo especifico de service

provider que actua como registry y
permite buscar interfaces de service
providers y sus ubicaciones

» Service broker: Tipo especifico de service

provider que puede pasar requisitos
de servicios a otros service providers

Service
Description

Service
Registry

Publish

Bind and Invoke

Service
Provider

Service
Consumer

Service
Description
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Algunas implementaciones

DCOM CORBA JAVA RMI WS
Protocolo RPC | RPC I1HOP I1IOP o JRMP SOAP
Formato NDR CDR Java XML 1.0
mensaje Serialization Namespaces
Format
Descripcion IDL OMG IDL Java WSDL
Descubrimiento | Registry Naming Service | RMI Registry o | UDDI
JNDI
Marshalling Type Library Serialization
Marshaller

= WS no requiere despliegue
= WS no requiere clientes especificos, ni drivers

= SOA se redefine como paso de mensajes, no RPC
= Otras opciones como REST
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Modelando SOA

* Se hace necesario modelar las arquitecturas SOA

* SOAML definido por OMG (Object Management Group, 2012)
* Perfil UML y metamodelo para diseno de servicios

* Herramientas para trabajar completamente
* Plugin Cameo SOA+ para Magic Draw
* Modelio Free
* Visual Paradigm

* Varios tipos de diagrama
* Service Architecture Diagram
Service Diagram
Messages diagram
Provisioning diagram
Composite Application Component Diagram



Modelando SOA
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Modelando SOA

package User| @User Service Arch U

Consumer App
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Modelando SOA

package User[ &5 User Service ]J

M . Senicenterfaces ()
User external

+create_users( $params)
+get_users( $params)
+update_users( $params )
+delete_users( $params)
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Modelando SOA

package User [ @Usef Messages 1/[

cl «MessageTypes ) «MessageTypes
CreateUsersRequest CreateUsersResponse
«ExternalMultipleStructures «ExternalMultipleStructures
Parameters Return
«ExternaSingleStructure s «BExternaSingleStructure s
RequestCreateUsers ResponseCreateUsers
-username ; String -id : Integer

-password : String
-email : String
-firstname ; String
-lastname : String
-city - String
-country : String

-usermame : String

«MessageTypes E’-Messaquype»
GetUsersRequest GetUserResponse
Ext IMultipleStructure s «Ext IMultipleStructure s
Parameters Return
«ExternaSingleStructure» «ExternaSingleStructures
RequestGetUsers ResponseGetUsers
-userid : Integer -id : Integer

) «MessageTypes
UpdateUsersRequest

«ExternalMultipleStructure s
Parameters

«ExternasingleStructure s
RequestUpdateUsers
-userid : Integer

«MessageTypes

UpdateUsersResponse

«MessageTypes
DeleteUsersRequest

-username : String
-firstname : String
-lastname : String
-email : String

-city : String
-country : String

) «MessageTypes
DeleteUsersResponse

L

«ExternalMultipleStructure»
Parameters

«Externasinglestructures
RequestDeleteUsers

-userid : Integer
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5. Caso practico: aplicacion en el ambito del
eLearning
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Cambio en el eLearning

* Importancia social del proceso de aprendizaje y su
evolucion

* Evolucion de los medios y procesos de adquisicion de
conocimientos

* Tendencia hacia el aprendizaje social, en cualquier
momento y lugar

* Momento de ruptura

(Garcia-Pefialvo, 2005, 2008a; Garcia-Pefialvo & Seoane-Pardo, 2015; Gros & Garcia-Pefalvo, 2016)



Aplicacion de las TIC al aprendizaje

bl \ | M///////

La irrupcion de las TIC influye en los procesos de
aprendizaje
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Aplicacion de las TIC al aprendizaje

Elenco de nuevos medios que pueden ser empleados en
la formacion
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Razones de la falta de éxito de las TIC

Resistencia al cambio

PROTESTING AGAINST NEW TECHNOLOGY — THE EARLY DAYS

wrRAET )

Madster Universitario en Sistemas Inteligentes
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Razones de la falta de éxito de las TIC

Aplicacion de la
tecnologia cuando no
es necesario

FORMATION E-LEARNING
DANSE CLASSIQUE EN
2, SEMAINES!

Master Universitario en Sistemas Inteligentes 41



Razones de la falta de éxito de las TIC

JAMEA JUICE OVALTINE

ROLLING

Nativos vs. Inmigrantes
digitales
(Prensky, 2001a, 2001b, Creighton, 2018)

FLAMING
LIPS
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Razones de la falta de éxito de las TIC

(Garcia-Pefialvo et al., 2012a, 2012b, 2013, 20144, 2014b, 2016a, 2016b; Garcia-Pefalvo & Conde-
Gonzalez, 2014; Garcia-Pefialvo & Griffiths, 2014, 2015; Griffiths & Garcia-Penalvo, 2016)

nonFormal
Formal
Organization controls
Organization needs DA . Learner looses focus
the learnersto follow a on organizational
process ' learning objective Fa Ita de
- L 4
integracion del
aprendizaje
. . formal, informal
Intentional . Learning < — Incidental o a r o a
y ho formal
The learner discover
she needs to learn | Lo::‘n:::::s::;o.:us
e Learner controls learning objective
objectives
Informal
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Razones de la falta de éxito de las TIC

Aplicaciones que no tienen en cuenta al usuarioy
siguen un modelo tradicional de clase

Madster Universitario en Sistemas Inteligentes
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LMS v PLE

(Alier et al., 2010a; Attwell, 2007; Wilson et al., 2007)

INSTITUCIONAL PERSONAL
Aprendizaje controlado y con Aprendizaje a lo largo de la
un conjunto predeterminado vida con las herramientas y

de herramientas recursos que el usuario desea

utilizar
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LMS v PLE

LMS

« Dan soporte al modelo tradicional de clase tanto para
estudiantes como profesores
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(Garcia-Pefialvo, 2008b)
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LMS v PLE

1 |

' Lcwms Servicios I

I Calidad |

I Edicién |

1 Seguimiento 1 Herramientas

! etc. !

1 [

1 I

] P ———. Spp—————— I

I ,’ \\ l W OB O O O S SR T R R R e . .
I I  Repositorio v I
I 1 v s I
e e e 1 A I
1, "y _ WS [
I, Herramientas de autor I, Objetos de T I
1, '} aprendizaje 11 | G I
' A O 0 ;l N G [
1 ——I I
I : O © A ! : i >Cursos I
: ! O | ,' : | X-Administracién:

@ \ S
1, T 11 I

22 P35

Autores y disefiadores instruccionales Estudiantes Profesores Administradores
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LMS v PLE

No solventan los problemas
anteriores

«Centrados en la institucion y el
Curso

[T T 2 1) -
Tl
TR

*No soportan el aprendizaje a lo [t ¥ il s

largo de la vida
«Monoliticos

Se necesitan entornos de aprendizaje
Adaptados a las necesidades de los estudiantes
Bajo el control del estudiante

Lifelong Learning
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LMS v PLE

Workshop /
Training

Discussions
(over a cuppa)

Madster Universitario en Sistemas Inteligentes

49



LMS v PLE

Los PLE no van a reemplazar a los LMS, ambos entornos
coexisten

2 entornos diferentes = 2 contextos diferentes

Debe tenerse en cuenta como ambos entornos
interoperan

Seguimiento de la actividad del usuario en el PLE
Enriquecimiento del PLE con funcionalidades del LMS
Enriguecimiento del LMS con funcionalidades del PLE
Portabilidad de funcionalidades institucionales a otros contextos
Acceso del discente a un Unico entorno



Caso practico

Institutional Context

________________________________

________________________________

Context

&

%

Informal and Personalized

Master Universitario en Sistemas Inteligentes
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Caso practico

Institucional Environment Node 1

Ms1 3 |
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Implementacion del Caso Practico

Mobile Device

inout:IOPort

Forum:

Institutional Server

Moodle1l:Moodle @

inout:Web services

olCo me

inout:BL BLTIToolPrévider
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| QuizTool:W2C Widget {”
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Al EEE LR
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External Tool Server
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Escenario 1. Componentes e interfaces

<<component>>
LMS

£]

LMSCore|

WebServices|

Ziiiﬁis_ff | WSLayer |

ivd

<<component>> 3
Tool

r--—--l WebServiceConsumer |

ke ===

ToolBussinessLogic

<<interface>>
WebServicesinterface

o

7
= [/’ ) |
=] Request service
= p EndEvent

StartEvent - &
= i
! i
: E
: 1
! i
: i
i 1
i
N ;
= ---->{ Process request Execute service }u-}
T Service Results
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Escenario 1. Componentes de la implementacion

<<interface>> (O o T e O
BLTIToolConsumer ExternalFunctionInterface
& (y
i
<<componenti> | <<component>> 2] i <<component>> 2]
Moodle CORH External API E WebServices

T

Modules E
i

1

i

5 " n External
ModForum| ModBLTI] ~':—-------<| Function - 1 wsserver
1
TC T

| |

Plugins

i

i

i

i

:

i define

: ExternalForum | ExternalCourse || | | RESTServer | | JSON-RPCServer |
:

:

I T SOAPS
i * | ExternalUser | erver I:l
:

:
;
:
:
:

CORE

WSContract | ............. o .
R : i
kv hvd _ hvd
<<interface=> () <<interface>> (O <<interface=> ()
RESTInterface SOAPInterface JSONInterface

v
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Escenario 1. SOAmMI| — Servicios de Moodle

. oe-ESETVicesArchitecturess ..

o Moodle Service Architecture o
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Escenario 1. SOAmI - Diagrama contrato

contract

mmmm et T T e 2 ServiceContract=> 0TIl

e ForumService ~

] _consumer provider r
,,,,, 4 ForumConsumer: I

1 provider:ExternalForum O

<<interface==> Qo
ExternalForum

create_forums(in Parameter : RequestCreateForums):ResponseCreateForums

get_forums(in Parameter : RequestGetForums):ResponseGetForumParameters

update_forums(in Parameter : RequestUpdateForums)

delete_forums(in Parameter : RequestDeleteForums)

create_discussions(in Parameter : RequestCreateDiscussions):ResponseCreateDiscussions
get_dicussions(in Parameter : RequestGetDiscussions):ResponseGetDiscussions

delete_discussions(in Parameter : RequestDeleteDiscussions)

create_post(in Parameter : RequestCreatePost):ResponseCreatePost

get_posts(in Parameter : RequestGetPosts):ResponseGetPosts

update_posts(in Parameter : RequestUpdatePosts)

delete_posts(in Parameter : RequestDeletePosts)

get_first_post_from_discussions(in Parameter : RequestGetFirstPostfromDiscussions):ResponseGetFirstPostfromDiscussions
get_posts_from_discussions(in Parameter : RequestGetPostsfromDiscussions):GetPostsfromDiscussionsResponse
get_user_posts(in Parameter : RequestGetUserPosts):ResponseGetUserPosts

count_post_from_user(in Parameter : RequestCountPostsfromUser):ResponseCountPostsfromUser
get_post_children(in Parameter : RequestGetPostChildren):ResponseGetPostChildren

get_post_parent(in Parameter : RequestGetPostParent):ResponseGetPostParent

split_discussions(in Parameter : RequestSplitDiscussions)

get_readable_forums(in Params : RequestGetReadableForums):ResponseGetReadableForums
suscribe_forums(in Parameter : RequestSuscribeForums)

unsuscribe_forums(in Parameter : RequestUnsuscribeForums)

count_discussions(in Parameter : RequestCountDiscussions):ResponseCountDiscussions
mark_forum_as_read(in Parameter : RequestMarkForumAsRead)

count_discussion_replies(in Parameter : RequestCountDiscussionReplies):ResponseCountDiscussionReplies
mark_discussions_as_read(in Parameter : RequestMarkDiscussionAsRead)

get_unread_discussions(in Parameter : RequestGetUnreadDiscussions)

get_user_discussions(in Parameter : RequestGetUserDiscussions):ResponseGetUserDiscussions
search_forum_string(in Parameter : RequestSearchForumString):ResponseSearchForumString
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Escenario 1. SOAmI - Mensajes

<<MessageType>> <<MessageType>> <<MessageType>> <<MessageType>> <<MessageType>>
CreateFor CreateFor GetFor GetFor UpdateForums
1 1
1% -
RequestCreateForums ResponseCreateForums orums orumParameter orums
criteria : string id : integer criteria : string id : integer forumid : integer
course : string course : integer searchparam : integer type : string name : string
type : string type : string course : integer intro : string
name : string intro : string name : string
intro : string intro : string
section : integer <<bird>> introformat : integer
visible : boolean=1 assessed : integer
forcesuscribe : integer=0 assesstimestart : integer
cmidnumber : string R assesstimefinish : integer
<<Bind>> scale : integer
maxbytes : integer
maxattachments : integer
- forcesuscribe : integer
<<dataType>> <<bind>> - iz
ExternalSingleDescription rsstype : Integer
_p{name : string rssarticles : integer
5 timemodified : integer
varnafter : integer
blockafter : integer
blockperiod : integer
completiondiscussions : integer
completionreplies : integer
completionposts : integer
<<bind>> <<bind>>
<<MessageType>> <<MessageType>> <<MessageType>> <<MessageType>>
DeleteForumsRequest Cr i i Cr i i GetDiscussionsResquest
4 <cbinds> 1 <kbind>> i {
1. . 1.%
| RequestDeleteForums | e - reateDiscussions - -
forumid : integer el ¢ e id : integer Sitarnall=ting el nig
name : string forumid : integer searchparam : integer searchparam : integer
intro : string name : string ¥ .-
attachments : string=null intro : string 1
format : integer=1
mailnow : boolean=0
Discussions * 01

discussion : integer <<MessageType>>
id : integer GetDiscussionsResponse
forumid : integer

name : string
userid : integer

usermodified : integer
timemodified : integer
groupid : integer
timestart : integer

timeend : integer
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Escenario 1. SOAmI| — Diagrama de participantes

ForumWidget
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Escenario 1. Modelo de negocio

O

Widget for first test user

-
o
:E StartEvent
= [
E \
E List Forum Discussions EndEvent
= o
(] 1
T T
! H
i i
i i
: :
i
- IQ
-
.g e et Processed Response
= ' A
- H 1
13 1
3 : :
g i Get Request Preprocessing __)[ Response Preprocessing
= 1
5 . :
T 1 i
: 1 1
g T T | Retumerror [T >[5 =
L |3 Discussions List
8 Preprocessed Request - ____ , LS A
] i [nol i
o ! 1
| W i
3= [yes] -
2 8 Verify User Execute Request
% . has permissions
4 ! A
= i
g 1
l :
1
1
; | B
2 ZEreccocommse i
5 AuthenticationResults
c Uses'sDetalls — —— ————————————————________ i '
B W i
© 1
B8
< ‘ Authenticate User
5
=
<

Master Universitario en Sistemas Inteligentes

Forum for testing Wookie -
Widget

Discussion  |Author [Rep
The Los Angeles

Lakers three-peat

hopes were nearly

dashed withthe | SUSer 2
twist of an ankle

Saturday night.

Another longer

name for Thread 5 ‘ S i E
Using a longer 1
name for thread 1 SLSED

[Thread 4 [teachert 3
[Thread & [teachert 0
|Thread 2 |wsuser 0

Add discussion topic

60



Escenario Movil

* Representacion mediante widgets

* Representacion adaptaciones como Moodbile

o<,
oD ) B &
Home Forums Events Grades Participants

1! News forum

| Foro de Discusion en la clase de Gestion de Proyectos

}. News forum

(Casany et al., 2012a, 2012b, Piguillem et al., 2012)
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