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Qué es la Inteligencia Artificial
• Tratar de definir la Inteligencia Artificial (IA) es sumamente difícil 

porque existen diferentes paradigmas o aproximaciones en su 
desarrollo [1]

• Según John McCarthy, uno de los padres de la Inteligencia 
Artificial, esta se puede definir como “It is the science and 
engineering of making intelligent machines, especially intelligent 
computer programs. It is related to the similar task of using 
computers to understand human intelligence, but AI does not 
have to confine itself to methods that are biologically observable  
[Es la ciencia y la ingeniería de la creación de máquinas 
inteligentes, especialmente programas informáticos inteligentes. 
Está relacionada con la tarea similar de utilizar ordenadores para 
comprender la inteligencia humana, pero la IA no tiene por qué 
limitarse a métodos biológicamente observables]” [2]
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Tipos de “Inteligencia Artificial” [3]

• Existen varios tipos de IA, incluyendo el 
aprendizaje automático, el procesamiento del 
lenguaje natural y la visión por computadora
• El aprendizaje automático implica el uso de 

algoritmos para que las computadoras 
“aprendan” de los datos y puedan hacer 
predicciones y tomar decisiones

• El procesamiento del lenguaje natural implica el 
análisis de texto y el habla para que las 
computadoras puedan comprender el lenguaje 
humano y generar respuestas coherentes
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Tipos de “Inteligencia Artificial” [3]
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Inteligencia 
Artificial

Aprendizaje
Automático

Aprendizaje
Profundo

Permite a las máquinas imitar la 
cognición humana, por ejemplo 
aprender

Subconjunto de la IA que permite a 
las máquinas aprender a partir de 
ejemplos (datos de entrenamiento)

Subconjunto del aprendizaje
automático

La lógica del aprendizaje suele basarse 
en la estadística

Alguno de los algoritmos más comunes 
son la regresión lineal  y los árboles de de
cisión

Necesita menos datos, menos potencia 
de cómputo, pero más intervención 
humana

La lógica del aprendizaje se basa en 
redes neuronales

La red neuronal es una compleja estruc-
tura de algoritmos, que se inspiran en las 
redes de neuronas  biológicas

Necesita menos intervención  humana,
pero más datos y más potencia de 
cómputo



IA no significa comprensión o razonamiento
• Los términos “Inteligencia Artificial” o 

“Aprendizaje Automático” pueden resultar 
engañosos para quienes no están 
familiarizados con el tema, ya que en 
realidad no se está pensando

• En este contexto, aprendizaje significa 
simplemente la capacidad de reconocer 
patrones en los datos (como una alta 
correlación entre la frecuencia y la 
complejidad) y hacer predicciones sobre 
nuevos datos
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https://bit.ly/41TEX5c 
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Percepción social sobre la Inteligencia Artificial [4]
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Antes del 30 de noviembre de 2022 Después del 30 de noviembre de 2022 

• Los dispositivos smart eran comunes en los 
hogares

• Los “servicios inteligentes” aparecen muchos 
dominios, pero se entienden como una etiqueta 
comercial

• Sorpresa y preocupación por algunas 
aplicaciones de IA, por ejemplo, los deep fakes

• Discusiones sobre los problemas futuros de la IA 
en el trabajo, la educación, la ética, etc.

• Influencia de la imaginación colectiva sobre la IA
• Hay una mezcla de app y dispositivos 

inteligentes y una percepción de problemas 
futuros

• La Inteligencia Artificial se percibe como una 
realidad en todos los dominios

• Miles de aplicaciones que aparecen rápida y 
continuamente

• Los beneficios potenciales coexisten con miedos 
y recelos

• Discusiones sobre los problemas actuales de la 
IA en el trabajo, la educación, la ética, etc.

• Mucha más confusión y falta de comprensión 
son la IA

• Miedos debidos a la imaginación colectiva sobre 
la IA
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https://unsplash.com/es/fotos/MfBnqUOz_qY


ChatGPT
• El 30 de noviembre de 2022 ChatGPT de OpenAI (https://chat.openai.com) se abre al público 

basado en GPT 3.5 [5]
• En marzo de 2023, se lanza la versión 4.0 con la posibilidad de manejar 25.000 palabras, capaz de 

aprobar el examen de jurisprudencia Bar de EEUU, etc.
• Actualización de mayo de 2023 para incluir acceso a plug-ins y conexión en tiempo real a Internet
• En septiembre de 2023 se introducen capacidades de entender voz e imágenes
• En octubre de 2023, ChatGPT Plus es capaz de generar imágenes integrándose con DALL·E 3

• Es un chatbot capaz de generar texto en respuesta a peticiones realizadas en lenguaje natural 
a través de una interfaz extremadamente sencilla

• A primera vista, los resultados sorprenden por su calidad y similitud a una respuesta dada por 
un experto humano

• Para muchos, esta aplicación representar un gran paso a la denominada Inteligencia Artificial 
General [6-7] e incluso hay quien ya habla de superinteligencia [8]
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https://chat.openai.com/


Percepciones de la ciudadanía y, especialmente, 
del profesorado
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“Cualquier tecnología lo suficientemente avanzada es indistinguible de la magia” 

Tercera ley de Clarke [9]

“Un análisis de la historia de la tecnología muestra que el cambio 
tecnológico es exponencial, contrariamente a la visión “lineal intuitiva” de 
sentido común. Así pues, en el siglo XXI no viviremos 100 años de progreso, 

sino más bien 20.000 (al ritmo actual)” 

Ley de los rendimientos acelerados de Ray Kurzweil [10]



Percepciones de la ciudadanía y, especialmente, 
del profesorado
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• Las personas pueden llegar a sentirse abrumadas 
por los cambios rápidos en la sociedad y en la 
tecnología porque los cambios se producen más 
rápido de lo que pueden manejarse

• El shock del futuro [11] sucedía cuando en la vida de 
una persona el mundo cambiaba completamente

• En la actualidad, los cambios se aceleran, por tanto, 
una persona puede sufrir el shock del futuro varias 
veces a lo largo de su vida

• El profesorado debe ser consciente y aprender a 
abordar la disrupción tecnológica y los shocks del 
futuro con los que se encontrará en su vida 
profesional

https://bit.ly/46lXk5D
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Se da conocer una tecnología que es disruptiva [12]

Momento disruptivo: cuando el producto o servicio digitalizado supera al analógico por su eficiencia o por su coste [13]

Inteligencia Artificial
 Generativa [14]
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La Inteligencia Artificial Generativa tiene como 
objetivo la generación de contenidos digitales [15]
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https://unsplash.com
/es/fotos/0VGG7cqTw

Co 

Producción de contenidos sintéticos inéditos, 
en cualquier forma y para apoyar cualquier 
tarea, mediante modelización generativa [16]

https://unsplash.com/es/fotos/0VGG7cqTwCo


Modelo de lenguaje de gran tamaño (Large Language 
Model, LLM) [17]
• Un modelo del lenguaje estadístico asigna una probabilidad a una secuencia de m 

tokens P(w1,…,wm) mediante una distribución de probabilidad, es decir, predecir el 
siguiente token a partir de los anteriores (modelos autorregresivos)
• Tener una forma de estimar la verosimilitud de diferentes frases es útil en muchas 

aplicaciones de PLN
• El modelado del lenguaje se utiliza en el reconocimiento de voz, traducción automática, 

etiquetado de discurso, análisis, reconocimiento de escritura, la recuperación de 
información, etc.

• Los grandes modelos lingüísticos aprenden a partir de grandes volúmenes de datos
• La definición de “grande” crece a la par que la Inteligencia Artificial
• En la actualidad, se suelen entrenar en conjuntos de datos lo suficientemente grandes 

como para incluir casi todo lo que se ha escrito en Internet durante un largo periodo de 
tiempo
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https://unsplash.com
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Etapas de desarrollo de los modelos de lenguaje [18]

• Statistical language models (SLM) [19]
• Se desarrollan a partir de métodos de aprendizaje estadístico que surgieron en los años 

noventa
• La idea básica es construir el modelo de predicción de palabras basándose en el 

supuesto de Markov, por ejemplo, predecir la siguiente palabra basándose en el 
contexto más reciente

• Los SLM con una longitud de contexto n fija también se denominan modelos 
lingüísticos de n-gramas, por ejemplo, modelos lingüísticos de bigramas y trigramas

• Suelen tener el problema de la dimensionalidad: es difícil estimar modelos 
lingüísticos de alto orden, ya que hay que estimar un número exponencial de 
probabilidades de transición
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Etapas de desarrollo de los modelos de lenguaje [18]

• Neural language models (NLM) [20, 21]
• Caracterizan la probabilidad de secuencias de palabras mediante 

redes neuronales, por ejemplo, redes neuronales recurrentes 
(RNN)

• Estos modelos inician el uso de modelos lingüísticos para el 
aprendizaje de representaciones (más allá del modelado de 
secuencias de palabras), lo que tiene un impacto el campo del 
procesamiento de lenguaje natural
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Etapas de desarrollo de los modelos de lenguaje [18]

• Pre-trained language models (PLM)
• Buscan capturar representaciones de contexto mediante el preentrenamiento de redes, por ejemplo, una 

Long Short-Term Memory (LSTM) bidireccional (biLSTM) (en lugar de aprender representaciones fijas), como 
es el caso de ELMo [22]

• Basándose en altamente paralelizable Transformer [23] con mecanismos de mecanismos de autoatención, 
se propuso BERT [24] mediante el preentrenamiento modelos lingüísticos bidireccionales con tareas 
preentrenadas con corpus no etiquetados a gran escala

• Estas representaciones de palabras preentrenadas en función del contexto son muy eficaces como 
características semánticas de uso general y han elevado el rendimiento de las tareas de PLN. Esto ha 
inspirado muchos trabajos posteriores, que establecen el paradigma de aprendizaje de “preentrenamiento y 
puesta a punto”

• Siguiendo este paradigma, se ha desarrollado un número significativo de estudios con PLM, introduciendo 
diferentes arquitecturas (por ejemplo, GPT-2 [25] y BART [26]) o estrategias de preentrenamiento 
mejoradas [27]

• Este paradigma suele requerir un ajuste fino del PLM para adaptarlo a diferentes tareas posteriores
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Etapas de desarrollo de los modelos de lenguaje [18]

• Large language models (LLM)
• Escalar el PLM (por ejemplo, el tamaño del modelo o el tamaño de los datos) a menudo mejora la capacidad 

del modelo en tareas posteriores
• Varios estudios han explorado el límite de rendimiento entrenando un PLM cada vez más grande (por 

ejemplo, GPT-3 [28] de 175.000 millones de parámetros y el PaLM [29] de 540.000 millones de parámetros)
• Aunque el escalado se realiza principalmente en el tamaño del modelo (con arquitecturas y tareas de 

preentrenamiento similares), estos PLM de gran tamaño muestran comportamientos diferentes de los PLM 
más pequeños (por ejemplo, BERT [24] de 330M de parámetros y GPT-2 [25] de 1,5 mil millones de 
parámetros), mostrando capacidades sorprendentes (denominadas capacidades emergentes) en la 
resolución de una serie de tareas complejas

• Por ejemplo, GPT-3 puede resolver tareas mediante el aprendizaje en contexto, mientras que GPT-2 no 
puede hacerlo bien

• Por ello, la comunidad investigadora acuña el término “grandes modelos lingüísticos (LLM)” para estos PLM 
de gran tamaño, como pueden ser LaMDA [30], Bard [31], LLaMA [32] , Titan [33] o Lima [34]
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Cronología de los LLM

Redefiniendo la relación del profesorado con la inteligencia artificial 18

Cronología de los grandes modelos de lenguaje existentes (con un tamaño superior a 10.000 millones de parámetros) en los últimos años (en 
amarillo se marcan los LLM de código abierto). Fuente: [18]



Evolución de los modelos GPT
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Las líneas continuas denotan que existen pruebas explícitas (por ejemplo, la declaración oficial de que un nuevo modelo se desarrolla a partir de un modelo base) 
sobre la trayectoria de evolución entre dos modelos, mientras que las líneas discontinuas denotan una relación de evolución relativamente más débil. Fuente: [18]



GPT 3.5 [28]

• Tamaño: su arquitectura involucra el aprendizaje de un total de 
175.000 millones de parámetros

• Fue entrenado con el dataset “Common Crawl”, que es un corpus que 
contiene alrededor de un billón de palabras de textos extraídos de la 
Web y ocupa un espacio de 45 TB de texto comprimido, el cual se 
redujo a 570 GB una vez filtrado y preprocesado

• Con este entrenamiento GPT 3.5 es capaz de manejar una ventana de 
contexto (cuánta información puede procesar el modelo para poder 
hacer su siguiente predicción) de 4.096 tokens (unas 2.500 palabras)
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GPT 4 [35]

• La ventana de contexto duplica a la de GPT 3.5, esto es, 8.192 tokens, 
pero no es la versión definitiva y se espera que GPT-4 llegue a una 
ventada de contexto de 32.768 tokens (unas 25.000 palabras, 50 
páginas de un documento)

• Es multimodal: se introducen capacidades de entender voz e 
imágenes y ya es capaz de generar imágenes integrándose con 
DALL·E 3

• Nuevas interfaces de usuario para aumentar la experiencia de 
usuario

• Capacidad de manejar herramientas
• Metacognición

Redefiniendo la relación del profesorado con la inteligencia artificial 21



Video generation

Video-to-text converter YoutubeDigest

Video generation

Fliki

Gencraft

Imagen video

Make a video

Generación de audio

Voice-to-text converter
Otter
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AudioLM
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Murf.ai
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3D-object generation
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DreamFusion
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Code debugging
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Code GPT

Code generation

Amazon CodeWhisper

Codeium

Github copilot
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Text2SQL
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Research support

ChatPDF
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O�ce tool
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Microsoft 365 Copilot
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Perplexity
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Paraphrasing of text Quillbot

Image generation

Graph generationGraphGPT

Image generation
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Bing Image Creator
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Dream by Wombo
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Presentation generation

ChatBA
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BERT
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GPT

GPT4All

LaMDA
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LLaMA
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PaLM-E 

T5

Titan

Transformer

Generative Arti�cial Intelligence

No es solo ChatGPT

La oferta de aplicaciones 
“inteligentes” con posibles usos 
educativos y/o académicos 
crece a diario
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Visitar, por ejemplo, Futurepedia (https://www.futurepedia.io/) 
o All Things AI (https://allthingsai.com/)

https://www.futurepedia.io/
https://allthingsai.com/


Retos de los modelos lingüísticos de gran tamaño [36]

Redefiniendo la relación del profesorado con la inteligencia artificial 23

• Ampliar y mantener grandes modelos 
lingüísticos puede resultar difícil y caro

• Crear un modelo lingüístico de gran 
tamaño requiere a menudo meses de 
formación y mucha inversión económica

• Como los LLM requieren una cantidad 
significativa de datos de entrenamiento, 
desarrolladores y empresas pueden tener 
dificultades para acceder a conjuntos de 
datos suficientemente grandes

Imagen generada con DALL·E
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IA en educación
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https://limewire.com/post/114b1454-ef60-4d00-9190-a1ddcdb6744d


Aproximaciones clásicas de la aplicación de la IA en la 
educación [37]

• Aprender de la IA. La IA es el principal medio de aprendizaje del 
estudiantado (ej., tutores inteligentes [38, 39], aprendizaje adaptativo o 
personalizado [40-41], robótica [42-43], etc.)

• Aprender sobre la IA. Dotar tanto al estudiantado (futuros ciudadanos 
y profesionales) como al profesorado de las competencias adecuadas 
para desenvolverse en simbiosis con las diferentes IA [44-45]

• Aprender con la IA. Uso de herramientas de IA para mejorar las 
prácticas de enseñanza y aprendizaje (ej., analítica de aprendizaje [46-
47], analítica académica [48-49], etc.)
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https://bit.ly/3GW
tTg9 

https://bit.ly/3GWtTg9


Pero a día de hoy… [50]

La generación de contenido educativo en formato digital (texto, 
imagen, vídeo, presentaciones, audio, etc.) es una realidad

Con suficiente calidad como para ser utilizado como material 
docente o como resultado de una actividad docente, sin 
posibilidad (en la mayoría de los casos) de detectar su origen 
con la suficiente certeza
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https://limewire.com/post/464eb86b-829b-4501-b9e2-4e49fa17ad1b


• Reflexionar sobre el papel de la Educación para preparar a la población para un 
mundo en constante cambio y en 
el que la interacción con las tecnologías 
inteligentes será algo habitual en todos los 
aspectos de la vida

• Reflexionar como influyen las aplicaciones 
de inteligencia artificial en los procesos de 
enseñanza/aprendizaje/evaluación

• Reflexionar sobre los nuevos conocimientos, 
habilidades, competencias y valores para la 
vida y el trabajo en la era de la inteligencia 
artificial 

Educación en los tiempos de la Inteligencia Artificial 
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https://bit.ly/3m
Iry1s 

https://bit.ly/3mIry1s


Siempre que aparece una 
tecnología prometedoramente 
disruptiva viene acompañada 
de discursos y posturas 
tecnófilas y tecnófobas [51]
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Reacciones
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La IA generativa “socavará nuestros objetivos científicos y 
comprometerá nuestros principios morales al integrar una 
comprensión fundamentalmente errónea del lenguaje y el 
conocimiento (undermine our scientific pursuits and 
compromise our moral principles by integrating a 
fundamentally erroneous understanding of language and 
knowledge)” [52]

“Más que rechazar estas máquinas, y más que sustituirnos por 
ellas, deberíamos reflexionar sobre lo que pueden enseñarnos 
sobre nosotros mismos. Al fin y al cabo, son imágenes de la 
humanidad reflejadas a través de Internet (Rather than reject 
these machines, and rather than replacing ourselves with 
them, we should reflect on what they can teach us about 
ourselves. They are, after all, images of humanity as reflected 
through the internet)” [53]
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Reacciones
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“El desarrollo de la IA es tan fundamental como la creación 
del microprocesador, el ordenador personal, Internet y el 
teléfono móvil. Cambiará la forma en que las personas 
trabajan, aprenden, viajan, reciben atención sanitaria y se 
comunican entre sí. Industrias enteras se reorientarán a su 
alrededor. Las empresas se distinguirán por lo bien que la 
utilicen […] El mundo necesita asegurarse de que todas las 
personas -y no solo las acomodadas- se beneficien de la 
inteligencia artificial. Los gobiernos y la filantropía tendrán 
que desempeñar un papel importante para garantizar que 
reduce la desigualdad y no contribuye a ella” [54]

https://unsplash.com
/es/fotos/FUYSm

gif7c8 

https://unsplash.com/es/fotos/FUYSmgif7c8


Reacciones tempranas temerosas
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New York City Schools Ban 
ChatGPT to Head Off a 
Cheating Epidemic [55]

Aussie Public Schools Crack Down on 
Controversial ChatGPT to Prevent Cheating [56]

Italy's ChatGPT ban attracts EU privacy 
regulators [57]

Im
agen generada con Deep Dream

 Generator



Reacción acelerada
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https://eua.eu/resources/publications/1059:artificial-
intelligence-tools-and-their-responsible-use-in-higher-

education-learning-and-teaching.html
[58]

https://eua.eu/resources/publications/1059:artificial-intelligence-tools-and-their-responsible-use-in-higher-education-learning-and-teaching.html
https://eua.eu/resources/publications/1059:artificial-intelligence-tools-and-their-responsible-use-in-higher-education-learning-and-teaching.html
https://eua.eu/resources/publications/1059:artificial-intelligence-tools-and-their-responsible-use-in-higher-education-learning-and-teaching.html


Reacciones impostadas
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[59]

Hacemos un llamamiento a todos 
los laboratorios de IA para que 

suspendan inmediatamente 
durante al menos 6 meses el 

entrenamiento de sistemas de IA 
más potentes que GPT-4



Reacciones institucionales

Crear grupos de trabajo en los que se analicen
• Las consecuencias inmediatas de las 

herramientas de IA en los procesos de 
enseñanza y el aprendizaje, con particular 
urgencia en lo referente a los procedimientos 
de evaluación

• El papel de la Inteligencia Artificial en los 
procesos de innovación en enseñanza y 
aprendizaje

• La visión de las universidades y su papel 
formador con respecto al impacto en la 
sociedad de los desarrollos tecnológicos
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Reacciones apocalípticas
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Mitigar el riesgo de extinción por la IA 
debería ser una prioridad mundial junto a 

otros riesgos a escala social como las 
pandemias y la guerra nuclear

https://www.safe.ai/statement-on-ai-risk

https://www.safe.ai/statement-on-ai-risk


Reacciones ingenuas
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https://elpais.com/tecnologia/2023-05-31/eeuu-y-la-ue-
propondran-un-codigo-de-conducta-voluntario-para-la-

inteligencia-artificial-generativa.html [60]

https://elpais.com/tecnologia/2023-05-31/eeuu-y-la-ue-propondran-un-codigo-de-conducta-voluntario-para-la-inteligencia-artificial-generativa.html
https://elpais.com/tecnologia/2023-05-31/eeuu-y-la-ue-propondran-un-codigo-de-conducta-voluntario-para-la-inteligencia-artificial-generativa.html
https://elpais.com/tecnologia/2023-05-31/eeuu-y-la-ue-propondran-un-codigo-de-conducta-voluntario-para-la-inteligencia-artificial-generativa.html


Reacciones de los expertos
Recomendaciones para la IA en la enseñanza de la ingeniería
informática
• Integrar, en la medida de lo posible, las nuevas herramientas

y metodologías de la IA en la enseñanza actual de la
Informática, y empezar a pensar en planes de estudios
revisados que tengan en cuenta su impacto transformador a
largo plazo

• Hacer hincapié ante los estudiantes en los objetivos
fundamentales de la formación académica, y en que deben
comprometerse personalmente con ellos en todo su trabajo

• Debatir en su comunidad sobre las políticas y prácticas
necesarias para llevar a cabo la transición, y elaborar un plan
de acción al respecto
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AI in Informatics Education [DRAFT 17.5.2023]
Recommendation by Informatics Europe and the European National Informatics Associations

The new, disruptive generative AI systems, such as the OpenAI tools ChatGPT [1] and GitHub
Copilot [2], have taken the academic research and education community by storm [3,4]. Within
academia, similarly as elsewhere, there are widespread concerns about their possible negative
effects on established conventions of trust and authenticity, as well as excitement about their
potential to be used as a tool to enhance human capabilities.

Against this background, there is a pressing need for guidelines and best practices for how to
manage the impending transition and benefit from these new tools. In the area of Informatics
education, we offer the following analysis and recommendations to the Informatics academic
community.

1. These powerful automated tools will compel us to reconsider the fundamental goals of
Informatics education and how to best pursue them. In the area of software
development, for instance, there has been a lively debate about the future needs for
basic programming skills [5-7]. At the same time there may be increased demand for
broader and deeper competences in areas such as requirement specification and
validation, development methodologies, algorithmic techniques, and the ethical, legal
and societal aspects of software.

2. Reconsidering Informatics curricula will be necessary also because the new AI tools are
being quickly adopted by students and their future employers, and universities will need
to respond to this development, both to satisfy the imminent needs and expectations of
the industry and to inform and support further progress. Curriculum revisions are
however not a simple task at the moment, because the landscape of these new tools
and their effects on the software development process are undergoing a major transition
that will take some time to settle.

3. The emergence of new stable curricula will thus most likely require a few years, and the
most immediate concerns are how to adapt the present frameworks to the rapid
emergence of the new tools and approaches: how to benefit from them on the one hand,
while striving against their misuse on the other hand.

4. Academic education aims to build science-based understanding and competences,
together with professional integrity in applying these. Teaching should be designed to
foster these goals, and students should be committed to them. Specifically in the case of
the AI tools, the tools should not be used blindly, but with critical thinking and an
understanding of how they work, what they provide, and what their societal impacts may
be.

[61]



Reacciones del profesorado
• Se ha comparado la llegada de la Inteligencia Artificial 

generativa a las aulas con el momento de la aparición de 
la calculadora [62]

• Una tecnología transformadora cambia tan 
profundamente las capacidades del lugar de trabajo y de 
la cultura en general que los objetivos dentro del aula 
deben cambiar

• Con el poder del cálculo preciso omnipresente, no tenía 
mucho sentido que las aulas de matemáticas insistieran 
en hacer hincapié en el cálculo bruto como resultado del 
aprendizaje, pero no por ello las personas han dejado de 
aprender a realizar las operaciones matemáticas

• Como ha demostrado la historia, las prohibiciones no 
suelen resultar tan efectivas como se pretendía
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AI Generativa: beneficios, riesgos y retos educativos [63, 64]
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Reacciones
La postura más extendida es una 
mezcla de entusiasmo y aprensión 
[65], evitando los extremos propios 
de los tecnófilos ingenuos, que 
defienden la tecnología sin analizar 
los riesgos que esta conlleva, y de 
los tecnófobos recalcitrantes, que 
rechazan la tecnología por el mero 
hecho de ser tecnología, sin pararse 
a pensar en sus beneficios [66]
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Imagen generada con DALL·E
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Beneficios potenciales
• Acceso a una gran cantidad de información relevante en tiempo real para 

posteriormente procesarla, resumirla y presentarla como si se tratara de un humano
• Generación de amplios conjuntos de contenidos educativos 
• Herramientas de apoyo al aprendizaje de nuevos conceptos en comparación con los 

medios tradicionales, incluida la capacidad de resumir o explicar conceptos 
complejos 

• Comprensión del contexto, lo que permite interactuar (dialogar) con estas 
herramientas 

• Potenciación del pensamiento crítico y la creatividad, permitiendo a los estudiantes 
recibir comentarios sobre sus tareas y cuestionar sus creencias 

• Apoyar a los estudiantes en tareas repetitivas, permitiéndoles centrarse en la esencia 
de las tareas y ser más críticos en su aprendizaje

https://unsplash.com
/es/fotos/Jxi526YIQgA 

https://unsplash.com/es/fotos/Jxi526YIQgA
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Beneficios potenciales
• Facilitar el desarrollo inicial de ideas y la reflexión sobre ellas 
• Permitir un aprendizaje personalizado 
• Ayudar a los estudiantes con dificultades para escribir y, en general, a cualquier 

persona a tener un mayor control sobre sus habilidades de escritura
• Convertirse en asistentes virtuales de aprendizaje 
• Sirven de herramientas para el aprendizaje continuo e informal 
• Facilitar el desarrollo de las competencias lingüísticas 
• Mejorar la productividad de los profesores reduciendo el tiempo que dedican a 

responder a las mismas preguntas de los alumnos, calificar los trabajos escritos, etc., 
lo que les permite centrarse en tareas de mayor nivel, como proporcionar 
comentarios y apoyo a los alumnos. 

• Apoyar la evaluación automatizada y otras innovaciones en materia de evaluación

https://unsplash.com
/es/fotos/Jxi526YIQgA 

https://unsplash.com/es/fotos/Jxi526YIQgA


Riesgos potenciales
• Aprendizaje rápido y superficial
• Impedir que el estudiantado desarrolle habilidades de pensamiento crítico e 

independiente, lo que podría tener repercusiones a largo plazo 
• Impedir el desarrollo de la creatividad 
• Proporcionar información incompleta, lo que lleva a malinterpretar un 

concepto.
• Ofrecer respuestas aparentemente plausibles pero incoherentes, que a 

menudo producen resultados "fabricados", conocidos como alucinaciones
• En muchos casos, no se proporciona información sobre la autoría o la fuente de 

las pruebas que respaldan los resultados obtenidos, lo que también constituye 
una violación de los derechos de autor
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https://unsplash.com
/es/fotos/DT71hAJoIJM

 

https://unsplash.com/es/fotos/DT71hAJoIJM


Riesgos potenciales
• Posibles efectos adversos en el desarrollo de habilidades interpersonales, como que la 

comunicación y la interacción entre alumnos y profesores y entre compañeros se 
vean comprometidas

• El uso deshonesto de estas herramientas, que se produce cuando los resultados 
generados se utilizan sin la debida atribución, lo que puede considerarse plagio

• El acceso y uso diferencial de estas herramientas, en particular de las versiones 
premium de pago, entre las personas que pueden permitírselas y las que no, lo que es 
una causa potencial de problemas de equidad

• La invasión de la privacidad y confidencialidad de los datos
• Un aumento de los prejuicios raciales y socioeconómicos debido a los sesgos de los 

datos en la formación de estas aplicaciones
• Un posible impacto medioambiental negativo debido a la gran capacidad de 

procesamiento necesaria para obtener los resultados
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Retos abiertos
• Adaptación de todos los actores implicados al ecosistema digital derivado de la IA 

generativa, en continua evolución
• Formación del profesorado en competencias de IA generativa
• Generación de comunidades de práctica para compartir experiencias sobre el 

uso educativo de la IA
• Desarrollo de competencias del estudiantado en IA generativa, con énfasis en el 

fomento de habilidades de pensamiento crítico para comprender su potencial y 
limitaciones y hacer un uso ético de estas tecnologías

• Revisión, actualización e innovación de los contenidos curriculares y métodos de 
enseñanza que puedan haber quedado obsoletos, junto con abordar la 
resistencia al cambio, abriendo más oportunidades para la reflexión del 
estudiantado
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Retos abiertos

• Exploración de alternativas y/o complementariedades en los métodos de 
evaluación, como la incorporación de evaluaciones orales como complemento a 
las tareas escritas, la utilización de evaluaciones abiertas para fomentar la 
originalidad y la creatividad, la provisión de diagramas o gráficos visuales y el 
énfasis en la importancia del proceso de aprendizaje en lugar de centrarse 
únicamente en el producto final

• Elaboración de códigos éticos y establecimiento de directrices generales sobre la 
IA generativa que garanticen prácticas responsables y éticas en su aplicación
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AI Generativa en educación
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La pregunta no ha de ser 
cómo evitar que el 
estudiantado nos engañe 
usando estas herramientas 
tecnológicas, sino cómo 
debemos usarlas [67]
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Start

Does it 
matter if the output

is true?

Do you have 
expertise to verify
that the output is

accurate?

Are you able 
and willing to take

 full responsibility (legal, 
moral, etc.) for missed 

inaccuracies?

Possible to use 
ChatGPT*

NO YES

NO

YES

YES NO

Is it safe to use ChatGPT for your task?
Aleksandr Tiulkanov  |  January 19, 2023

* but be sure to verify 
each output word and 
sentence for accuracy 
and common sense

Safe to use 
ChatGPT

Unsafe to use 
ChatGPT

Como docentes, ¿cuándo es seguro 
utilizar herramientas como ChatGPT?
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https://tinyurl.com
/chatgptflow

 

Estrategias

1. Que no salga a cuenta utilizarla para realizar la 
tarea

2. Que, aunque se utilice, se aprenda, que no deja de 
ser el último objetivo 

3. Que se utilice, pero bajo la guía del profesorado, 
para que el estudiantado haga un buen uso de ella 
(con transparencia, ética y responsabilidad)

El proceso de interacción con las herramientas tiene un valor educativo en 
sí mismo. La calidad de las preguntas (prompts) y el diálogo que se origina 
influye en la calidad del contenido generado

Esto debe dar pistas al profesorado: el proceso es tanto o más importante 
que el resultado final

https://tinyurl.com/chatgptflow


Usos de ChatGPT en clase
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Estrategias personales [68]
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Start

Does it 
matter if the output

is true?

Do you have 
expertise to verify
that the output is

accurate?

Are you able 
and willing to take

 full responsibility (legal, 
moral, etc.) for missed 

inaccuracies?

Possible to use 
ChatGPT*

NO YES

NO

YES

YES NO

Is it safe to use ChatGPT for your task?
Aleksandr Tiulkanov  |  January 19, 2023

* but be sure to verify 
each output word and 
sentence for accuracy 
and common sense

Safe to use 
ChatGPT

Unsafe to use 
ChatGPT

Estrategias personales [68]
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Estrategias personales [68]
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Imagen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



Estrategias personales [68]
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¿Detectores de plagio?

Se ha demostrado, tanto empírica como teóricamente, 
que los detectores de textos generados mediante IA no 
son fiables en escenarios prácticos [69]. Por tanto, se 
debe ser muy cauto a la hora de utilizar estas 
herramientas para tomar decisiones 



Estrategias personales [68]
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¿Qué tipo de actividades es capaz de resolver ChatGPT? 

Imagen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



Estrategias personales [68]

Redefiniendo la relación del profesorado con la inteligencia artificial 56

El
 v

al
or

 d
e 

la
 p

re
gu

nt
a,

 e
l v

al
or

 d
el

 p
ro

ce
so

[70]



[70]

Estrategias personales [68]
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Estrategias personales [67]
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¡Eso no lo saber hacer!



Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [71-73]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Motor de posibilidades Alternativas de expresar una idea Pueden escribir consultas y utilizar la función Regenerar 

respuesta para examinar respuestas alternativas
Oponente socrático Actúa como oponente para desarrollar ideas y 

argumentos
Simulador de un debate

Coach de colaboración Ayuda a grupos a resolver problemas
Guiar y apoyar al estudiantado para que cumpla 
las expectativas
Buscar oportunidades de aprendizaje profesional 
para compartir y adquirir experiencia en prácticas 
docentes basadas en evidencias

Trabajando en grupo se busca información que permita 
completar tareas y trabajos
Generar retroalimentación y orientación para aquellas personas 
que tienen dificultades para cumplir las expectativas
Generar estímulos para compartir y debatir prácticas docentes 
con colegas

Guía complementaria Guía para navegar por espacios físicos o 
conceptuales
Establecer expectativas claras y coherentes de 
aprendizaje y comportamiento
Utilizar y explicar el lenguaje del programa de 
estudios

El profesorado genera contenidos educativos y pide consejos 
sobre cómo ayudar en el aprendizaje de conceptos específicos
Generar ayudas visuales, como carteles o infografías, que 
describan claramente las normas y expectativas de 
comportamiento en el aula
Generar un glosario de términos y definiciones que sean 
relevantes para el programa o la unidad de estudio



Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [71-73]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Tutor personal Orienta a cada estudiante y le da información 

sobre sus progresos
Proporcionar tareas cada vez más complejas que 
tengan en cuenta los conocimientos previos y la 
capacidad de cada estudiante

Cada estudiante recibe comentarios personalizados
Generar tareas diferenciadas que se adapten a las necesidades y 
capacidades de cada estudiante

Co-diseñador Ayuda en el proceso de diseño
Adaptar cada lección al nivel adecuado al 
estudiantado
Explicar, modelar y guiar el aprendizaje

Genera ideas sobre el diseño o la actualización de un plan de 
estudios y/o centrarse en objetivos específicos
Crear planes de clases adaptados a las necesidades y 
capacidades del estudiantado
Generar ayudas visuales, como diapositivas u hojas de trabajo, 
que describan claramente los objetivos de aprendizaje y los 
criterios de éxito de una lección

Exploratorium Ofrece herramientas para explorar e interpretar 
datos
Proporcionar ejemplos de calidad y respuestas 
tipos, así como  tareas de aprendizaje

El profesorado puede proporcionar información básica al 
estudiantado, que escribe diferentes consultas para saber más 
sobre el tema. También se puede utilizar para apoyar el 
aprendizaje de idiomas
Generar ejemplos de respuestas de alta calidad a tareas y 
trabajos aprendizaje



Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [71-73]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Compañero de estudios Ayuda a reflexionar sobre un tema Cada persona explica su nivel de comprensión actual y pide apoyo 

para estudiar el tema. También se podría utilizar para preparar otras 
tareas como una entrevista de trabajo

Motivador Ofrece juegos y retos para ampliar el aprendizaje
Retar sistemáticamente al estudiantado para que 
aprenda cosas nuevas
Desarrollar relaciones de alta calidad entre 
profesorado y estudiantado

Se pueden pedir ideas de cómo ampliar el aprendizaje. Utilizar las 
herramientas para generar temas de debate que animen a a pensar 
críticamente y a resolver problemas
Generar estímulos para conocer los intereses, los puntos fuertes, las 
actitudes hacia el aprendizaje y las aspiraciones del estudiantado; 
para comprometerse positivamente con el estudiantado; para 
fomentar la participación activa del estudiantado

Evaluador dinámico Proporciona un perfil del conocimiento actual de 
cada estudiante
Utilizar la evaluación formativa periódica para 
conocer los puntos fuertes y las áreas de mejora del 
estudiantado
Animar al estudiantado a autoevaluarse y a 
reflexionar y supervisar su trabajo

Cada estudiante puede interactuar en un diálogo de tipo
tutorial y, a continuación, pedirle que elabore un resumen de
su estado actual de conocimientos para compartirlo con el 
profesorado para su evaluación
Crear cuestionarios y evaluaciones que pongan a prueba la 
comprensión del estudiantado sobre la materia
Generar herramientas de autoevaluación, como rúbricas o listas de 
control, que ayude al estudiantado a evaluar su propio trabajo
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Algunas reflexiones
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Los estudiantes de todos los niveles 
educativos ya utilizan herramientas 
de inteligencia artificial generativa 

(ChatGPT y otras) [74]
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https://unsplash.com
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¿Se puede considerar a la tecnología neutral?
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Ya no se puede afirmar que la 
tecnología sea neutral y que todo 

depende del uso que se haga de ella

No se puede considerar a la 
tecnología un simple medio para 
alcanzar un fin, sino que también 

moldea ese fin
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Quizás sea este el poder real de la IA: mediante lo que 
hacemos en nuestros teléfonos inteligentes y en otras 
pantallas en nuestra vida (mundos) cotidiana, 
otorgamos poder a la IA y a aquellos que la usan para 
acumulación de capital, apoyamos estructuras sociales 
hegemónicas específicas, reforzamos divisiones 
binarias y negamos pluralidades

Mark Coeckelbergh [75]

“



• El uso exhaustivo y generalizado de las aplicaciones de 
Inteligencia Artificial lleva a la necesidad de plantearse una 
Inteligencia Artificial ética [76] y/o una Inteligencia Artificial 
explicable (XIA) [77]

• La Inteligencia Artificial Generativa puede resultar 
perturbadora y, en algunos casos, aterradora. Posee sus puntos 
fuertes y limitaciones, pero es crucial recordar que mejorará con 
el tiempo y muchas de sus limitaciones pueden desaparecer en 
un cortísimo plazo [78]
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La educación a prueba de inteligencia artificial
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¿Estamos enseñando a nuestros 
jóvenes 

lo que las máquinas saben hacer 
(y mejor que los humanos)? 

[79]



• No se puede descartar, resistir, negar la 
presencia o prohibir este tipo de 
tecnologías [80]

• Frente a la tentación de prohibir el uso de 
estas herramientas en contextos educativos, 
hay que hacer hincapié en comprender lo 
que pueden aportar, por ejemplo, a los 
procesos de enseñanza/aprendizaje e 
investigación, como el análisis crítico, la 
comparación de fuentes o la selección y 
formulación de preguntas adecuadas [81]
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• La inteligencia artificial aplicada a la educación tiene mucho que aportar 
para avanzar hacia una disrupción digital del sistema educativo, que se 
percibe cercana en un contexto generalizado de transformación digital de 
las instituciones educativas [82] y de la sociedad, pero que todavía no se 
ha producido completamente [83]

• Habrá que capacitar tanto al profesorado como al estudiantado para un 
uso correcto de la inteligencia artificial [84], con ética y primando el 
pensamiento crítico, de forma que se obtenga su máximo potencial en los 
procesos de enseñanza/aprendizaje
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https://bit.ly/48D87dq 
[85]

La importancia de generar comunidades de 
prácticas en las que el profesorado pueda 
compartir buenas prácticas, experiencias, 

apoyarse entre sí… [84]

https://bit.ly/48D87dq
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Consenso de Beijing sobre 
la inteligencia artificial y 

la educación [86]

• Planificación de la inteligencia artificial en las políticas educativas 
• La inteligencia artificial para la gestión y la impartición de la 

educación 
• La inteligencia artificial para apoyar la docencia y a los docentes 
• La inteligencia artificial para el aprendizaje y la evaluación del 

aprendizaje 
• Desarrollo de valores y competencias para la vida y el trabajo en la 

era de la inteligencia artificial 
• La inteligencia artificial para ofrecer oportunidades de aprendizaje 

permanente para todos 
• Promoción del uso equitativo e inclusivo de la inteligencia artificial en 

la educación 
• Inteligencia artificial con equidad de género e inteligencia artificial 

para la igualdad de género 
• Velar por el uso ético, transparente y verificable de los datos y 

algoritmos educativos 
• Seguimiento, evaluación e investigación 
• Financiación, alianzas y cooperación internacional 



Muchos de los problemas y peligros 
que se detectan en el contexto 
educativo no surgen por la aparición 
de ChatGPT u otras aplicaciones 
similares. Ya existían, ya se han 
tratado desde muchas perspectivas y 
seguían sin solucionarse. No obstante, 
el potencial de estas tecnologías y el 
efecto de su penetración acelerada 
están magnificando más que nunca 
algunos de ellos [64]
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Imagen generada con DALL·E



Las aplicaciones de Inteligencia 
Artificial Generativa, como ChatGPT, 
son capaces de hacer cosas 
sorprendentes, pero, ¡no están más 
que en su infancia!

Seguirán evolucionando, creciendo 
en sus prestaciones y en su 
“inteligencia”, con la ayuda de los 
usuarios que aportan comentarios a 
las respuestas que genera [87]
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El futuro que ya está aquí
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La inteligencia artificial (IA) ha tomado el mundo por asalto, con nuevas 
herramientas potenciadas por la IA como ChatGPT que abren nuevas oportunidades 
en la enseñanza superior para la creación de contenidos, la comunicación y el 
aprendizaje, al tiempo que suscitan nuevas preocupaciones sobre los usos indebidos 
y la extralimitación de la tecnología. Nuestra humanidad compartida también se ha 
convertido en un punto clave dentro de la educación superior, ya que el profesorado 
y los líderes siguen luchando por comprender y satisfacer las diversas necesidades 
de los estudiantes y encontrar formas de cultivar comunidades institucionales que 
apoyen el bienestar y la pertenencia de los estudiantes [88]

https://limewire.com/post/5016442f-355a-4fab-b070-908ff69a6d76
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Suma de inteligencias 
=

Inteligencia natural
+ 

Inteligencia artificial
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La realidad de nuestra sociedad
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Humanos-sin-IA

versus

humanos-con-IA

Humanos

versus

inteligencia artificial
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Hemos de aprender a luchar con las 
máquinas, no contra ellas

Debemos entrenar a toda esta nueva 
generación para que use las máquinas a su 

favor

Alfons  Cornella Solans [89]

“



Un gran reto [50]
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Un gran reto [50]
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No es la inteligencia artificial la que va a 
decidir lo que hacen los humanos, sino los 
humanos los que deben tomar decisiones 
con la ayuda de la inteligencia artificial

José Antonio Marina [90]

“



La IA, especialmente con la capacidad de crear contenidos 
indistinguibles de la producción humana y de interactuar 
con los usuarios mediante el lenguaje natural, representa 
uno de los medios tecnológicos más disruptivos a nivel 
social de nuestro tiempo. Aún estamos comenzando a 
imaginar las posibilidades, riesgos y retos que abre esta 
tecnología. Sin embargo, hay que tener en cuenta que el 
futuro que podamos construir sobre esta base no debe ni 
debe estar solo en manos de los tecnólogos. Deben existir 
espacios de co-creación inter y transdisciplinar [91] que 
garanticen el desarrollo ético, seguro e inclusivo de una 
tecnología que no hace tanto habríamos considerado ciencia 
ficción [92]

Ciencia abierta y educación abierta en el área de salud en tiempos de la Inteligencia Artificial 81
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