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2023 ha sido el año de la disrupción de la
Inteligencia Artificial [1, 2]

Realidad en todos los dominios

Generación automática 
de contenidos

Cambios de percepción en 
las actividades profesionales

Integración en la vida cotidiana
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Cómo hemos cambiado
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Situación en enero de 2023 Situación en enero de 2024
• Una aplicación disruptiva, ChatGPT. Un chatbot de 

acceso libre que ofrece respuestas a peticiones en 
lenguaje natural a través de una interfaz 
extremadamente sencilla [3]

• En 5 días ChatGPT había conseguido superar el millón 
de usuarios. A finales de enero ya había conseguido los 
100 millones de usuarios [4]

• ChatGPT se basa en GPT 3.5 [5], un Large Language 
Model (LLM) con una arquitectura de 175.000 millones 
de parámetros capaz de manejar una ventana de 
contexto de 4.096 tokens (unas 2.500 palabras)

• Posturas extremistas: desde el entusiasmo al miedo 
desmedido [6, 7], desde la posición más ingenua de 
confianza absoluta hasta el desprecio más recalcitrante 
[8]

• ChatGPT es la aplicación de inteligencia artificial líder, con 
unos 14.000 millones de vistas [9] (aproximadamente 1.500 
millones de visitas al mes) y unos 180 millones de usuarios 
[10]

• Existe una versión de ChatGPT de pago (ChatGPT plus) y 
otra de acceso gratuito

• ChatGPT plus se basa en GPT 4.0 [11], con una ventana de 
contexto de 32K tokens

• La información sobre GPT 4.0 no se ha abierto a la 
comunidad. Se estima que es un modelo de unos 1,8  
billones de parámetros organizado como un MoE (Mixture 
of Experts), con 16 expertos de 111.000 millones de 
parámetros, más la parte troncal de 55.000 millones de 
parámetros, activándose solo dos expertos por cada 
inferencia (280.000 millones de parámetros) [12, 13]

• …



Cómo hemos cambiado
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Situación en enero de 2024
• ChatGPT no está solo. Google ha lanzado Bard y 

recientemente el que se supone que es el más potente LLM 
hasta la fecha, Gemini [14-17]

https://bit.ly/4aSJqLk [9]

https://bit.ly/4aSJqLk
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Situación en enero de 2024
• ChatGPT no está solo. Google ha lanzado Bard y 

recientemente el que se supone que es el más potente LLM 
hasta la fecha, Gemini [14-17]

• La oferta de aplicaciones “inteligentes” con posibles usos 
educativos y/o académicos crece a diario. Visitar, por 
ejemplo, Futurepedia (https://www.futurepedia.io/) o All 
Things AI (https://allthingsai.com/)

[18]

https://www.futurepedia.io/
https://allthingsai.com/
https://zenodo.org/records/10487850
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Situación en enero de 2024
• ChatGPT no está solo. Google ha lanzado Bard y 

recientemente el que se supone que es el más potente LLM 
hasta la fecha, Gemini [14-17]

• La oferta de aplicaciones “inteligentes” con posibles usos 
educativos y/o académicos crece a diario. Visitar, por 
ejemplo, Futurepedia (https://www.futurepedia.io/) o All 
Things AI (https://allthingsai.com/)

• La oferta de LLM crece constantemente
• LLM que están siendo extendidos por los Large Multimodal 

Models (LMM) [20] con habilidades multimodales, como la 
comprensión visual, como por ejemplo Gemini [14-17] o GPT-
4V [21-23]

[17]

[19]

https://www.futurepedia.io/
https://allthingsai.com/
https://zenodo.org/records/10475871
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Se tiene una rama de la Inteligencia Artificial que es la 
causante de la disrupción tecnológica de este último año [24]

Momento disruptivo: cuando el producto o servicio digitalizado supera al analógico por su eficiencia o por su coste [25]

Inteligencia Artificial
 Generativa [26]
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sintéticos inéditos, en 
cualquier forma y para 
apoyar cualquier tarea, 
mediante modelización 

generativa [27]



Percepción en la ciudadanía
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“Cualquier tecnología lo suficientemente avanzada es indistinguible de la magia” 

Tercera ley de Clarke [28]

“Un análisis de la historia de la tecnología muestra que el cambio 
tecnológico es exponencial, contrariamente a la visión “lineal intuitiva” de 
sentido común. Así pues, en el siglo XXI no viviremos 100 años de progreso, 

sino más bien 20.000 (al ritmo actual)” 

Ley de los rendimientos acelerados de Ray Kurzweil [29]
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Y en lo relativo a la educación (superior)… [30]

La generación de contenido educativo en formato digital (texto, 
imagen, vídeo, presentaciones, audio, etc.) es una realidad

Estos contenidos tienen la suficiente calidad como para ser 
utilizados como materiales docentes o como resultados de una 
actividad docente, sin posibilidad (en la mayoría de los casos) de 
detectar su origen con la suficiente certeza
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https://limewire.com/post/464eb86b-829b-4501-b9e2-4e49fa17ad1b


• Reflexionar sobre cómo
• Se prepara a la población para un 

mundo en constante cambio
• Influye la Inteligencia Artificial en 

los procesos de 
enseñanza/aprendizaje

• Afectan los nuevos conocimientos, 
habilidades, competencias y 
valores para la vida y el trabajo en 
la era de la Inteligencia Artificial

El debate debe pasa a ser ahora cómo enseñar y 
aprender en la era de la Inteligencia Artificial 
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https://bit.ly/3m
Iry1s 

https://bit.ly/3mIry1s
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Suma de inteligencias 
=

Inteligencia natural
+ 

Inteligencia artificial
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[30]



La realidad de nuestra sociedad
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Humanos-sin-IA

versus

humanos-con-IA

Humanos

versus

inteligencia artificial



Un gran reto [30]
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Formación

Inclusión



Un gran reto [30]
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Formación

Inclusión



AI Generativa: Visión 360º de sus beneficios, riesgos y retos 
educativos [31, 32]
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Definiendo una ecología para el aprendizaje [33]

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 17

Los usuarios interaccionan con la tecnología y entre sí a través de la tecnología

Componentes software interoperan  
con otros componentes software

Los usuarios también son componentes del ecosistema tecnológico

Los usuarios interaccionan entre sí

Tecnología 
(Ecosistema Tecnológico)

Componentes humanos

Componentes software

Interoperabilidad

Usuarios 
(Ecosistema Social)

Interacciones

Entre personas

Entre personas mediada tecnología

Con la tecnología

Ecología de aprendizaje



Profesorado

Impacto positivo
• Enriquecimiento del contenido 

educativo [34]

• Fomento de su creatividad [35]

• Mejora de la productividad [36]

• Apoyo en la evaluación [37]

• Facilita el aprendizaje 
personalizado [38]

• Competencia digital docente [39]
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Aspectos negativos y riesgos
• Recelo a que el estudiantado use 

estas herramientas [40]

• Sobrevaloración de la Inteligencia 
Artificial generativa [41]

• Uso inadecuado [42]

• Dependencia tecnológica [43]

• Pérdida de la autoría [44]

• Despersonalización [45]

• Privacidad [46]Buenas prácticas
• Formación continua [47]

• Integración equilibrada [31]

• Fomento del comportamiento ético 
y de la protección de datos [48]

• Desarrollo de contenido educativo 
complementario [42]

• Asistente virtual para el 
profesorado [49]

• Nuevas formas de evaluación [50]

Retos futuros
• La transformación digital y la 

innovación educativa [51] en el aula 
pasa por integrar de forma natural a 
la Inteligencia Artificial [31]

• El desarrollo colaborativo de 
modelos de lenguaje más 
específicos y económicos de 
sostener (por ejemplo, Small Language Models (SLM) 
[52])
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Estudiantado

Impacto positivo
• Pensamiento crítico y creatividad [53] 

• Prototipado de ideas [46]

• Aprendizaje personalizado [54]

• Mejora de la productividad [49]

• Acceso a más recursos innovadores 
[55]

• Desarrollo de las competencias 
digitales [56]
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Aspectos negativos y riesgos
• Uso deshonesto [57]

• Aprendizaje superficial [58]

• Posible falta de conocimiento para 
curar la información recibida [42]

• Falta de pensamiento crítico y 
creatividad [59]

• Despersonalización [45]

• Acceso no equitativo [36]

Buenas prácticas
• Soporte en las competencias 

lingüísticas [36] y de escritura [49]

• Soporte para el resumen de 
información [55]

• Asistente virtual para el 
estudiantado [7]

• Oponente socrático [47]

• Concienciación ética [60]

Retos futuros
• Preparación para el futuro laboral 

en la era de la Inteligencia Artificial 
[61]

• Necesidad de formación continua y 
aprendizaje informal [47]
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Tomadores de decisiones

Impacto positivo
• Mejora de la eficiencia 

administrativa [62]

• Mejora de la analítica académica 
[63]

• Enriquecimiento del proceso 
educativo [43]

• Aumento de la competitividad [64]
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Aspectos negativos y riesgos
• Desigualdad en el acceso a estas 

tecnologías [36]

• Seguridad de datos y privacidad [46, 
65]

• Dependencias tecnológicas de 
empresas privadas [62]

• Sesgos en las fuentes de 
entrenamiento [53]

• Impacto medioambiental [34]
Buenas prácticas
• Formación del estudiantado, 

personal de servicio y del 
profesorado [7, 65]

• Revisión de los métodos de 
enseñanza [66]

• Exploración de nuevas formas de 
evaluación [32]

• Elaboración de códigos éticos y de 
directrices generales [67]

• Colaboración y establecimiento de 
estrategias [62]

Retos futuros
• Revisión de los contenidos 

curriculares [68]

• Integración de la Inteligencia 
Artificial en la Estrategia de 
Transformación Digital [62]

• Mejora de la gestión del cambio [62, 
65]

• Aseguramiento de la equidad y el 
acceso [69-71]
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Ingenieros de software

Impacto positivo
• Innovación y creatividad en las 

tecnologías para el aprendizaje [72]

• Evolución de los ecosistemas 
tecnológicos para el aprendizaje [73]

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 21

Aspectos negativos y riesgos
• Sesgos en las fuentes de 

entrenamiento [74]

• Complejidad y mantenimiento [75]

• Dependencia de API de terceros [62]

• Seguridad y privacidad de datos [76]

• Impacto medioambiental [77]

Buenas prácticas
• Mejora de la experiencia de usuario 

de las tecnologías para el 
aprendizaje [78]

• Desarrollo de una Inteligencia 
Artificial ética [48] y explicable [79]

Retos futuros
• Definición de una nueva 

generación de aplicaciones 
educativas [80] (smart apps [81, 82])

• Interdisciplinaridad [83] para 
asegurar que las personas 
aprendan [84]

• Actualización tecnológica 
constante [85]

• Reducir el impacto 
medioambiental [86]
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AI Generativa en el aula
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La pregunta no ha de ser 
cómo evitar que el 
estudiantado nos engañe 
usando estas herramientas 
tecnológicas, sino cómo 
debemos usarlas [87]
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Start

Does it 
matter if the output

is true?

Do you have 
expertise to verify
that the output is

accurate?

Are you able 
and willing to take

 full responsibility (legal, 
moral, etc.) for missed 

inaccuracies?

Possible to use 
ChatGPT*

NO YES

NO

YES

YES NO

Is it safe to use ChatGPT for your task?
Aleksandr Tiulkanov  |  January 19, 2023

* but be sure to verify 
each output word and 
sentence for accuracy 
and common sense

Safe to use 
ChatGPT

Unsafe to use 
ChatGPT

Como docentes, ¿cuándo es seguro 
utilizar herramientas como ChatGPT?

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 24

https://tinyurl.com
/chatgptflow

 

Estrategias

1. Que no salga a cuenta utilizarla para realizar la 
tarea

2. Que, aunque se utilice, se aprenda, que no deja de 
ser el último objetivo 

3. Escenarios de innovación educativa: que se utilice, 
pero bajo la guía del profesorado, para que el 
estudiantado haga un buen uso de ella (con 
transparencia, ética y responsabilidad)

El proceso de interacción con las herramientas tiene un valor educativo en 
sí mismo. La calidad de las preguntas (prompts) y el diálogo que se origina 
influye en la calidad del contenido generado

Esto debe dar pistas al profesorado: el proceso es tanto o más importante 
que el resultado final

https://tinyurl.com/chatgptflow


Usos de ChatGPT en clase
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https://ditchthattextbook.com/ai 
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https://ditchthattextbook.com/ai
https://bit.ly/3FMMJFg


Estrategias personales [88]
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Start

Does it 
matter if the output

is true?

Do you have 
expertise to verify
that the output is

accurate?

Are you able 
and willing to take

 full responsibility (legal, 
moral, etc.) for missed 

inaccuracies?

Possible to use 
ChatGPT*

NO YES

NO

YES

YES NO

Is it safe to use ChatGPT for your task?
Aleksandr Tiulkanov  |  January 19, 2023

* but be sure to verify 
each output word and 
sentence for accuracy 
and common sense

Safe to use 
ChatGPT

Unsafe to use 
ChatGPT

Estrategias personales [88]
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Estrategias personales [88]
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Imagen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



Estrategias personales [88]
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¿Detectores de plagio?

Se ha demostrado, tanto empírica como teóricamente, 
que los detectores de textos generados mediante IA no 
son fiables en escenarios prácticos [89]. Por tanto, se debe 
ser muy cauto a la hora de utilizar estas herramientas 
para tomar decisiones 



Estrategias personales [88]
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¿Qué tipo de actividades es capaz de resolver ChatGPT? 

Imagen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



Estrategias personales [88]
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[90]

Estrategias personales [88]
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Estrategias personales [88]

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 33

¡Eso no lo saber hacer!



Nuevos escenarios educativos para la Inteligencia 
Artificial Generativa [42, 91-92]
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Motor de posibilidades

Oponente socrático

Coach de colaboración

Guía complementaria

Tutor personal

Co-diseñador

Exploratorium

Compañero de estudios

Motivador

Evaluador dinámico



Nuevos escenarios educativos para la 
Inteligencia Artificial Generativa [93]
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Conclusiones
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La tecnología no es 
buena ni mala, ni 
tampoco neutral

“
Melvin Kranzberg [94]



El estudiantado de todos los niveles 
educativos ya utiliza herramientas de 

inteligencia artificial generativa 
(ChatGPT y otras) [95, 96]
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https://unsplash.com
/es/fotos/8RXm

c8pLX_I 

https://unsplash.com/es/fotos/8RXmc8pLX_I


Adopción de la Inteligencia Artificial en la educación superior [96]
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Para qué usa el estudiantado la Inteligencia Artificial [96] 
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Para qué usa el estudiantado la Inteligencia Artificial [97] 

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 41



Generación de profesores con estudiantado 
con dispositivos tecnológicos de última 
generación en su bolsillo y con la inteligencia 
artificial a su alcance [98]
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Im
agen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



Hay motivos para la ilusión y la preocupación, 
pero evitemos que una eclipse a otra […] el 
salto en la IA, y potencialmente en su uso 
educativo (IAEd) […], con ChatGPT como 
buque insignia, obliga a estudiar, diseñar, 
experimentar y evaluar sin descanso, con 
prudencia pero con audacia, las nuevas 
posibilidades. Descartemos la idea de que la 
tecnología, material y venal, va a arruinar una 
educación espiritual y desinteresada

Escenarios de innovación educativa con Inteligencia Artificial Generativa 43

“

Mariano Fernández Enguita [99]

Fuente: [85]



Frente a la tentación de prohibir el uso 
de estas herramientas en contextos 
educativos, hay que hacer hincapié en 
comprender lo que pueden aportar, 
por ejemplo, a los procesos de 
enseñanza/aprendizaje e 
investigación, como el análisis crítico, 
la comparación de fuentes o la 
selección y formulación de preguntas 
adecuadas [100]
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https://w
w

w
.flickr.com

/photos/kennethhaw
es/9322492135 

https://www.flickr.com/photos/kennethhawes/9322492135
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https://bit.ly/3uUBljd 

La Inteligencia Artificial aplicada a la 
educación tiene mucho que 

aportar para avanzar hacia una 
disrupción digital del sistema 

educativo, que se percibe cercana 
en un contexto generalizado de 
transformación digital de las 

instituciones educativas [101] y de la 
sociedad, pero que todavía no se 

ha producido completamente [102]

https://bit.ly/3uUBljd
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Hay que capacitar tanto al 
profesorado como al 

estudiantado para un uso 
correcto de la Inteligencia 

Artificial [47], con ética y 
primando el pensamiento 

crítico, de forma que se 
obtenga su máximo potencial 

en los procesos de 
enseñanza/aprendizaje

https://bit.ly/3us7kfM
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https://bit.ly/48D87dq 
[35]

La importancia de generar comunidades de 
prácticas en las que el profesorado pueda 
compartir buenas prácticas, experiencias, 

apoyarse entre sí… [47] e innovar

https://bit.ly/48D87dq


Muchos de los problemas y peligros 
que se detectan en el contexto 
educativo no surgen por la aparición 
de ChatGPT u otras aplicaciones 
similares. Ya existían, se han tratado 
desde muchas perspectivas y seguían 
sin solucionarse. No obstante, el 
potencial de estas tecnologías y el 
efecto de su penetración acelerada 
están magnificando más que nunca 
algunos de ellos [31]
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Imagen generada con DALL·E 3 desde ChatGPT Plus



La IA, especialmente con la capacidad de crear contenidos 
indistinguibles de la producción humana y de interactuar 
con los usuarios mediante el lenguaje natural, representa 
uno de los medios tecnológicos más disruptivos a nivel 
social de nuestro tiempo. Aún estamos comenzando a 
imaginar las posibilidades, riesgos y retos que abre esta 
tecnología. Sin embargo, hay que tener en cuenta que el 
futuro que podamos construir sobre esta base no puede 
estar solo en manos de los tecnólogos. Deben existir 
espacios de co-creación inter y transdisciplinar que 
garanticen el desarrollo ético, seguro e inclusivo de una 
tecnología que no hace tanto habríamos considerado ciencia 
ficción
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