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Introduccion (i)

TAVTEC AvOpwroL Tob eidval
opEyovtal pUoEL

“Todos los hombres tienen por &
naturaleza el deseo de saber”

Aristoteles, Metafisica, 980a

* Elaprendizaje es consustancial al ser humano

— Aprendizaje formal - Contexto académico (regulado, certificado, intencional)
— Aprendizaje informal —> Experiencia vital / profesional (no regulado, no certificado, no intencional)
— Aprendizaje no formal - Educacién abierta (regulado, no certificado, intencional)
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Introduccion (ii)
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A) HACIA LA “DESINSTITUCIONALIZACION” DEL APRENDIZAJE K
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* Wedon't need no education... gﬁf
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 Laweb 2.0 como“revoluciéon social” (Downes, 2005)

R
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P VT COMYDhOROS BISETSANOL

* Teorias de la“deconstrucciéon” delaprendlzaje

— Edupunk
.« . A style of hands- If dcat n that benefits the student without ¢ iculums or the
— Conectivismo Interests of sohoors, or govermments, Incthr words, ddact approach thatspur
commerc alism, massmakt pp aches and top-down goal-settin g c ned by Jim Groom, an
nstructional technologist” at the University of Mary Washington in Fredericksburg, Va.

* Filosofias “Open”

() '3 ‘:) OPEN EDUCATION :
@ ... K7 BN RN @usativens
open source UPEN EDUCAT'ONAI_ RESOURCES The Global Network for Open Education

initiative
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Introduccion (iii)

de Investigacion en
ion y eLeaming

A) HACIA LA “DESINSTITUCIONALIZACION” DEL APRENDIZAJE H
* El aprendizaje informal es natural, el formal es artificial

* EI70% de lo que saben los profesionales lo adquieren de sus companeros
(Cofer, 2000)

* EI80% del conocimiento de las organizaciones se adquiere de manera
informal, mientras que el 80% del presupuesto de formacién se destina a
aprendizaje formal (Cross, 2006)

* ;A quién pregunto primero cuando quiero saber algo?

@ Google Resaelve Todos 7@
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;Qué es un MOOC? (i)
https://www.youtube.com/watch?v=_vNWI2Ta0Kk

ey Scoamicg

Caracteristicas (en principio.

 Curso
— Posee estructura
— Estd orientado al aprendizaje
— Existe“evaluacion”

@0, - Masivo
sl — AI,cancegIoI.oaI |
\(open) | T potencmimente imitado
* Abierto
— Gratuito

— Requiere registro

g— * Online
— Sedesarrollan en la red
Online | — Existe interaccion entre los
participantes (y los docentes)
\ — Esdistribuido
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;Queé es un MOOC? (ii)

Caracteristicas, al detalle K

GRupo de Investigacion er
lnterp:oddn y eLeamIng

What is
massive? i
' cohorts?
* 1007 Self-paced?
* 1,000? Open

* 10,0007 registration"
* 100, ()()(V Start/end dates?

/ College credits?

FOCUSON "o
SCALABILITY
B
QT Badges:
—— Role of the

" MASSIVE  OPEN lllllll! COURSE instructor?

/ \ Learning
R ml time ihv?
Open content? ‘ community?
interaction?
?

Local

FOCUS ON Free of charge? Scripted assessments
COMMUNITY and feedback?
AND CONNECTIONS Affordable?
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:Qué es un MOOC? (iii)

BREVE HISTORIA B i Iy R I i

2000-07 2008 2009 2010 2011 2012

—Open Education

Open University
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Source
) Connectivist MOOC
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1 ! GRupo de Investigacion en
Open H N ! ——Coursera————p InterAccién y eleamning
nt | % / /
I
4

4/
Stanford MOOC |
(xMOOC)  _ \

1
]
MIT

_____ » Aninfluence
——— Directly related

2008 CCK08 (Connectivism & Connective Knowledge)

— Curso para 24 alumnos que se “abre”y recibe casi 2300 inscritos, organizado por George Siemens 'y
Stephen Downes

2008 Dave Cormier acuna el término “MOOC”

2011 Online Introduction to Artificial Intelligence

— Curso organizado por Sebastian Thrun y Peter Norvig en la Universidad de Stanford, en el que se
inscriben 160.000 alumnos. Es el germen de UDACITY (http://www.udacity.com)

2011 Nace Coursera

— Daphne Koller y Andrew Ng fundan Coursera (http://www.coursera.org) basandose en una tecnologia
desarrollada en Stanford. Utilizado por mas de 100 universidades

2012 Nace EDX

— EI'MIT forma un consorcio que actualmente componen mas de 50 universidades (http://www.edx.org)

2013 Nace MiriadaX

— Banco de Santander y Telefénica lanzan esta plataforma (http://www.miriadax.net), abierta a todas las
universidades de Universia. Actualmente la utilizan 40 universidades y tiene casi 1.000.000 de usuarios
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Tipos de MOOC (ii)

cMOOC

xMOOC
sMOOC

o]\Y/[0]0]@
smOOC

DOCC

MOON

aMOOC

e Connectivism MOOC I Gtugn e sgn e
. .7 . « . o0 A Y ing
Elevada interaccidn y basados en principios conectivistas

¢ Extension MOOC (modelo Stanford o Coursera) \

Modelo didactico conductista. Criticas por su vision econdmica :

¢ Skill MOOC
Basado en el desarrollo de tareas

¢ Blended MOOC
Cursos ofrecidos en modalidad mixta o por doble via

¢ Small Open Online Courses
Previstos para un maximo de 150 inscritos

¢ Distributed Open Collaborative Courses
Colaboracion abierta y distribuida entre participantes, sin un
plan docente previo

* Massive Open Online Networks
Similares a los cMOOC

e Adaptive MOOC
Cursos masivos con un disefio adaptativo que se amolda a las
necesidades de cada participante y se desarrollan de manera
colaborativa
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Estructura y metodologia de desarrollo de un
MOOC (i)

EJEMPLO 1: Modelo CMOOC de Siemens, Downes, Couros y Cormier I%

b
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Personal Learning Networks, courtesy of Alec Couros
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Estructura y metodologia de desarrollo de un
MOOC (ii)

EJEMPLO 2: Learning Desing Studio, de Yishay Mor IJW

& 4T ) Investigate ~7 ) % K
'y TH Analyse the context,

‘ /{( refine the challenge, 7 ;_ .
k\ iA identify a suitable m"‘?i.’«%

pedagogical approach

ey e ire Project Based Learning

eview examples of past

innovations and apply the DeﬁmCIOn del proyecto
Investigacion del contexto

. . insights from those to your
Design Inquiry\erose X ,

= Revision de buenas practicas previas
Conceptualizacion de una solucion

Implementacién de un prototipo

Imagine
Define an educational
challenge that you
would like to address.

)

NoUuAEwWNE

AN Reflect
Produce an account of your s d Evaluacion
design process, the learning / ! gate ) ny
experiences you derived from —— ﬁ"@ Conceptualise a solution Reflexion
it, and their outcomes. / "},\
Evaluate 7 Y “b\ Prototype

@ Ass§ss the ext.ent tg Wh.ICh your A rapid crude implementation

> design meets its objectives, to test vour ideas
Yishay Mor identify areas for improvement y
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Estructura y metodologia de desarrollo de un
MOOC (iii)

EJEMPLO 3: Dual layer cMOOC/xMOOC, de Matt Crosslin

( DUAL LAYER cMOOC/xMOOC

Group Work:
‘Connectivist projects that are heavily student-centered.
Designed for problem-based leaming

cMOOC

I Students
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Estructura y metodologia de desarrollo de un
MOOC (iv)

COMPARATIVA, segun Lisa Lane K%

http://lisahistory.net/wordpress/2012/08/three-kinds-of-moocs/

ion y eLeaming

MOOC
Massive Open Online Course
Alec Couros EC&I831 Jim Groom’s ds/06 Stanford Al
Siemens/Downes Lisa M Lane’s edx
Cormier POT Cert Instructure
CCKxxand Changexx Coursera and Udacity
connectivism instructivist
commercial or pre-commercial
Network-based Task-based Content-based
e
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Analisis DAFO (i)

% igacion en
lmp:mdn y eleaming

DEBILIDADES

 Tasas de abandono excesivamente altas, en torno al 85%
(Wasson, 2014; Perna et al., 2013; Fidalgo Blanco, Sein-Echaluce & Garcia Pefialvo, 2013)

« Eldisefo instructivo (especialmente en los xMOOC) no es atractivo ni se

adapta a las necesidades del receptor
(Sonwalkar, 2013)

* Lainteraccidon puede resultar inviable o irrelevante
(Perna et al., 2013; Salvi & Bravo, 2013)

* No aportan innovacién metodoldgica ni tecnoldgica
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Analisis DAFO (ii)

% igacion en
llmp:mdn y eleaming

AMENAZAS

Incierta rentabilidad econdmica
(Bates, 2013; Perna et al., 2013; Zapata Ros, 2014)

* Resulta dificil cuantificar el aprendizaje real alcanzado por los usuarios
(Wasson, 2014; Perna et al., 2013; Salvi & Bravo, 2013)

* Elaprendizaje no surge informal y espontaneamente. Se requiere una

definicion del perfil docente en el contexto MOOC
(Bayne & Ross, 2014; Sangra, 2014)

* Acreditacion y reconocimiento del aprendizaje obtenido
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Analisis DAFO (iii)

% igacion en
lmp:mdn y eleaming

FORTALEZAS

Elevadas potencialidades de reutilizacion de contenidos y estrategias
didacticas

* Desarrollo de contenidos de calidad
* “Democratizacion” del aprendizaje y alcance global

* Maxima flexibilidad y potencialidad de despliegue de acciones formativas
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Analisis DAFO (iv)

\ m v
\

* Identificacidon de talento y potencialidad entre los estudiantes, gracias a su
metodologia y posibilidades de interaccién

OPORTUNIDADES

* Posibilidad de combinar enfoques metodoldgicos y didacticos diversos

* Maximo potencial tecnoldgico de participacidon sincrono y asincrono en un
unico evento
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Analisis DAFO (v)
RESUMEN

DEBILIDADES AMENAZAS

Tasa de abandono y resultados Jilsitiele e e s isiie

Dificil cuantificacion del aprendizaje

Diseno poco atractivo :
suplementario

Interaccion inviable o irrelevante o -
Acreditaciéon y reconocimiento
Ausencia de innovacion o .
Definicion de perfiles docentes

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Reutilizacién de contenidos y cursos Identificacion de talento

Desarrollo de contenidos de calidad Potencialidad de combinacidon de enfoques

., didacticos y metodoldgicos
Democratizacion y alcance global

Alto potencial de participacion sincronoy

Flexibilidad y potencialidad de despliegue SNCToNG
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:MOOC en las Fuerzas Armadas? (i)

PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES K G/ Y
* Tipo de alumnado homogéneo * Necesidad de perfiles de moderacién
e  Cultura compartida * Colaboracion entre pares que no son pares

“fuera” del MOOC

Bagaje de conocimiento compartido  Dificil seguimiento de actividades sincronas
« (Capacidad para seguir pautas de * Iniciativa y proactividad en contextos donde
aprendizaje de manera ordenada y todos se conocen y saben quiénes son
disciplinada
* Necesidades de formacién comunes o « Dificultad para el reconocimiento del
faciles de identificar aprendizaje adquirido de manera “no formal”
* Gran capacidad de generacién de * Fiabilidad de los procesos de evaluacion

conocimiento
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:MOOC en las Fuerzas Armadas? (ii)

W

GRupo de Investigacior
InterAccion y eLaar:'i%

POSIBLE MODELO

FORMACION
REGLADA

Deteccion de Deteccion de
necesidades necesidades

FUERZAS ARMADAS ESPANOLAS
COMUNIDADES DE

PRACTICA

Deteccion de

necesidades
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Algunas conclusiones

* La“revolucion MOOC" no ha terminado de cuajar I %ﬂ

— Se han cometido errores ya conocidos (masificacion, fordizacion, infocentrismo...)
— Se havuelto a ensayar el aprendizaje “sin guia”... sin éxito

* El”problema MOOC” no es esencialmente tecnolégico, sino de definicion del
modelo
— MOOC para qué, para quién, como, qué MOOC...

* El seguimiento y acreditacion de competencias, asi como el alto porcentaje
de abandono, son elementos criticos

PERO

* Paraddjicamente, pueden funcionar muy bien en contextos non-massive 'y
non-open, con una metodologia adecuada y aprendizaje distribuido

* Son un excelente complemento corporativo a la formacién reglada y a las
comunidades de aprendizaje informal

* Constituyen un excelente campo de pruebas para iniciativas formativas y
contenidos que luego pueden reglarse

* Ofrecen la maxima flexibilidad y un enorme potencial formativo
* NO deben sustituir a la formacién reglada (online o presencial)
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En qué consiste

* Cinco semanas de formacion intensiva sobre tutoria online
* Formacion mas practica que tedrica

« Basado en el aprendizaje por competenciasy en
competencias

* Curso de alta interaccion y trabajo en grupo

* Intensa labor del equipo de tutores

* Serequiere disciplina y constancia en el trabajo
* El curso es extremadamente motivador

GRIAL — Universidad de Salamanca



Contenidos

Semana 1: Concepto de e-learning e introduccion a la
tutoria online

«Descripcion del concepto de e-learning
Naturaleza de la funcién tutorial

*Roles y perfiles de tutoria

«Competencias y destrezas del tutor virtual
-Ambitos de aplicacion y casos de estudio

Semana 2: Uso eficiente de las herramientas a
disposicion de un tutor virtual

«Catalogo de herramientas y utilidades mas habituales para un
tutor

«Aplicaciones didacticas de estas herramientas a contextos
formativos diversos

Simulacién de situaciones formativas diferentes para adopcion
de las herramientas adecuadas

Consejos practicos de utilizacion, precauciones contra mal uso o

uso ineficiente

Semana 3: Dinamicas de comunicacion e interaccion en
contextos virtuales

«Contextos y modalidades de comunicacion: casos practicos
Habilidades de liderazgo, motivacion y persuasion

* Perfiles de alumnado y roles de comunicacién: qué hacer y como

hacer

* Estrategias para la solucién de problemas (inactividad, conflictos,

malos entendidos...)
* Simulacidn de situaciones y juego de rol

Semana 4: Gestion y evaluacion de actividades formativas

* Adaptacién de actividades a competencias y destrezas
predefinidas

* Secuenciacidn y planificacion de la carga y la tipologia de las
actividades segun el tipo de contenido formativo

* Evaluacién de actividades, evaluacion de la interaccién y
evaluacion continua.

* Autoevaluacién y heteroevaluacién
* Desarrollo de casos précticos y simulacién de situaciones
formativas concretas

Semana 5: Disefno de actividades formativas y control de la calidad

* Nociones basicas de disefio instruccional aplicado a la labor
tutorial

* Elementos y criterios de control de calidad de actividades
formativas autorizadas

* Disefio e implementacidn de una iniciativa formativa piloto

GRIAL — Universidad de Salamanca



Metodologia (i)

» Estrategias metodoldgicas online

Materiales de trabajo disponibles en el SGA USAL

Plan de actividades claro y preciso, dia por dia

Actividades practicas (individuales y en grupo)

Evaluacion continua

Orientacién hacia la practica de situaciones reales de tutoria
Aprender haciendo

Itinerario especifico para quien, puntualmente, no pueda sequir la
evaluacion continua

GRIAL — Universidad de Salamanca



Metodologia (ii)

* Instrumentos metodoldgicos y de evaluacién

— Uso de la comunicacidon asincrona a través del SGA de la USAL (foros
y herramientas de trabajo en grupo)

— Realizacion de casos practicos con situaciones “reales”
— Realizacién de ensayos-informe finales por unidad
— Puesta en practica de los roles de tutoria desde el primer dia

GRIAL — Universidad de Salamanca



Manual de supervivencia

;Qué se espera de vosotros?

Mantén una actitud participativa y colaborativa
Trabaja en grupo

Reflexiona, critica, discute, pero contribuye a la solucién de los
problemas

Trabaja de la manera mas constante posible (+ 2h/dia) pero sin
necesidad de horarios fijos (!)

No dudes en preguntar, individualmente o en grupo
Créetelo: tienes mucho que aportar, tanto o mas que aprender

Actua como tutor desde el primer dia, no sélo como alumno.
Aprende a andar... andando

GRIAL — Universidad de Salamanca



Informacion practica

* Fechas: del 10 de noviembre al 12 de diciembre
* Lugar: http://grial.usal.es/polis
e ;Dudas?

— Contacta con el Cap. Mayoral (ACLOG)

— o0 con Antdn Seoane (aseocane@usal.es)

* Resuelve cualquier duda con los tutores de la unidad a la mayor
brevedad

« Comunica incidencias lo antes posible (ausencias, dificultades para
seguir una unidad) para que se te ofrezcan soluciones alternativas

GRIAL — Universidad de Salamanca



